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Resumen Ejecutivo

Como parte del Programa Anual de Evaluacion 2025 del Ayuntamiento de Tenango del
Valle, se realizo la presente evaluacion de Disefio del Programa presupuestario 02010101
Gestidn integral de residuos sélidos. De acuerdo con la informacién aportada por el
Sujeto Evaluado, asi como la recabada durante las diferentes reuniones de trabajo, se
desarrollaron cada uno de los apartados que integran la metodologia, identificando los

siguientes aspectos:

Analisis de la justificacion de la creacién y disefio del programa

El Programa presupuestario justificacién su intervencion y documenta la problematica que
busca atender mediante diagnésticos definidos en el Plan de Desarrollo Municipal y en el
Plan de Recoleccion de Residuos Sdlidos Urbanos, donde se plantea la necesidad de
brindar un servicio publico capaz de realizar una gestion adecuada de los residuos sélidos

y reducir su impacto en la poblacién objetivo.
Analisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales

El Programa presupuestario presenta vinculacion directa con las metas y objetivos del Plan
de Desarrollo Municipal, también muestra vinculacion documentada con el Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024 y con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029,
asi como con objetivos y metas de programas sectoriales de orden federal y estatal y con

acuerdos de corte internacional como la Agenda 2030.
Analisis de la poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

La poblacién potencial esta identificada en documentos institucionales como el Plan de
Desarrollo Municipal y el Plan de Recoleccidén de Residuos Soélidos Urbanos, donde la
poblacion objetivo corresponde al niumero de habitantes del Municipio de Tenango del Valle

y al mismo tiempo corresponden a la poblacion objetivo del Programa.

La recoleccion de residuos solidos, al tratarse de un servicio de cobertura universal sin

hacer distincién de personas, no implementa criterios de seleccion o mecanismos de
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elegibilidad, aplicando unicamente las atribuciones, funciones y procesos que le confieren
distintos instrumentos juridicos y administrativos como la Norma Oficial Mexicana NOM-
083-SEMARNAT-2003, la Ley Organica Municipal del Estado de México, el Reglamento
Interno de la Direccion de Servicios Publicos y el Manual de Organizacién de la Direccion

de Servicios Publicos.
Padroén de beneficiarios y mecanismos de atencion

Por la naturaleza del Programa y considerando que se trata de un servicio dirigido a toda la
poblacién del municipio, no se cuenta con un registro especifico de beneficiarios directos,
pero se mantiene un registro de actividades que reportan la cobertura de atencion del 98%
de la poblacién municipal estimada en 88,708 habitantes de los 90,518 habitantes de
Tenango del Valle con base en INEGI (2020).

Evaluacion y analisis de la matriz de indicadores para resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) presenta Fichas Técnicas de Diseno, que
cumplen con las caracteristicas metodoldgicas necesarias en sus cuatro niveles (Fin,

Proposito, Componentes y Actividades).
Presupuesto y rendicion de cuentas

Se cuantifica y reportan los ejercicios del gasto publico y se aplican mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas, tanto de informacioén presupuestaria como de los
Fondos Federales. Tal es el caso del FORTAMUNDF (2024) que fue la principal fuente de
financiamiento del Programa presupuestario, el cual demostré su ejecucion con apego en

los lineamientos establecidos en sus Reglas de Operacion.
Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas

Se tiene complementariedad y coincidencia con otros programas de la Estructura
Programatica Municipal, como; 02070401 Protecciéon al ambiente, 02010501 Manejo
sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad y 02020601

Modernizacién de los servicios comunales.
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Introduccion

La Evaluacion de Disefio, busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis
de la congruencia del disefio del programa, mediante un andlisis de gabinete y

considerando su normatividad aplicable.

En este sentido y en funcion del Programa Anual de Evaluacion 2025 (PAE) del
Ayuntamiento de Tenango del Valle se someti6 a evaluacion el Programa presupuestario:
02010101 Gestidén integral de residuos sélidos y del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

(FORTAMUNDF) como su principal fuente de financiamiento.

El trabajo se realiz6 de manera externa y con base en la metodologia establecida en los
Términos de Referencia (TdR) que, a través de 30 preguntas, que integran los capitulos de
la investigacién como se muestra en el recuadro y los cuales estan publicados en la pagina
electrénica oficial del Ayuntamiento, a través del siguiente enlace:

https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/pae

Preguntas de investigacion de la Metodologia de la Evaluacion de Disefio

Apartado | Preguntas Total
l. Justificacion de la creacion del disefio del programa 1a3 3
1. Contribucion a las metas y objetivos nacionales 4a6 3
I1. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7a12 6
V. Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
V. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
VI. Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a 29 3
VII. Anadlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros 30 1
programas
Total 30

Fuente: Ayuntamiento de Tenango del Valle. Términos de Referencia de la Evaluacion de Disefio 2025.

Finalmente se presenta una valoracion global, asi como un apartado de conclusiones y
recomendaciones, que corresponde a una serie de Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM), que deberan ser consideradas por las y los responsables del Programa, con la
finalidad de mejorar su operacién y tener la oportunidad de ofrecer los servicios a su

poblacién objetivo.
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Objetivos de la Evaluacion

Objetivo general

Evaluar el disefio del Programa presupuestario: 020710101 Gestion integral de residuos
sélidos, del Ayuntamiento de Tenango del Valle, Estado de México con la finalidad de
proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados, como mecanismo

de mejora.
Objetivos especificos
Analizar la justificacion de la creacion y disefio del Programa;

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional;

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

AN

Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de

apoyos;

<

Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

<

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e
v Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas

federales.

Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis de la congruencia del disefio
del Programa presupuestario 02010101 Gestion integral de residuos sdlidos, a partir de
un analisis de gabinete con base en la documentacion normativa del Programa, asi como
de la informacion disponible sobre la cobertura del Programa a la fecha de realizacion de la

evaluacion.
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Evaluacion del Programa.

. Caracteristicas del Programa

1. Identificacién del Programa.
¢ Programa presupuestario: 02070101 Gestion integral de residuos solidos.
e Dependencia General: HO0 SERVICIOS PUBLICOS
e Dependencias Auxiliares: 125 Servicios publicos.
e Ano Fiscal: 2024

2. Problema o necesidad que pretende atender.
Contaminacion del suelo, agua y aire, la proliferacion de plagas y enfermedades, y la

afectacion de la calidad de vida de las y los tenanguenses.
3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula.

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029

Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022-2024

Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2025-2027

Programa Sectorial Bienestar Ambiental y Acceso Universal al Agua 2024-2029

Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios

que ofrece.

Objetivo del Programa: “Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el
manejo integral de residuos solidos, desde su generacion hasta la disposicion final, a fin de
lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su manejo y la aceptacion
social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la

poblacion.”
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Bienes y servicios que ofrece el Programa:

e Servicio de recoleccion de residuos solidos urbanos en Cabecera Municipal y en las
diez Delegaciones de Tenango del Valle.

e Servicio de barrido manual en Cabecera Municipal (Primer cuadro) y avenidas
principales.

e 48 rutas de recoleccion a través de 12 unidades vehiculares; 8 unidades propias y

4 arrendadas.

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo.

¢ Poblacién potencial: Total de habitantes del municipio de Tenango del Valle, con base
en INEGI (2020).

¢ Poblacién objetivo: Total de habitantes del municipio de Tenango del Valle, con base
en INEGI (2020).

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion.

El programa tiene una cobertura municipal, ya que corresponde a un servicio establecido

en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

7. Presupuesto ejercido por el Programa presupuestario 02010101 Gestion integral
de residuos solidos (2024): $46,240,414.56 (Cuarenta y seis millones doscientos cuarenta
mil cuatrocientos catorce pesos 56/100 M.N). que incluye las fuentes de financiamiento
FORTAMUNDF y Recurso de libre disposicion.

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes.
Para este apartado se recomienda ver el Capitulo VI Evaluacién y Analisis de la Matriz de

Indicadores para Resultados.

9. Valoracion del diseio del programa respecto a la atenciéon del problema o
necesidad.
La valoracion obtenida en la presente Evaluacion de Disefio Programatico se posiciono en

3.8 puntos y en categoria de “Adecuado”.
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Il. Analisis de la Justificacion de la creacion y del disefo del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblaciéon que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

o El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Sujeto Evaluado presenté elementos claros que permitieron identificar el problema o
necesidad prioritaria que busca resolver el Programa, a través de instrumentos como el
Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022 — 2024 de manera especifica
en el Pilar 3 Territorial: Municipio ordenado, sustentable y resiliente y el Plan de

Recoleccion de Residuos Solidos Urbanos 2024.

a) Tras el andlisis del contenido del Plan de Desarrollo Municipal se observa la alusién
a deficiencias en el servicio de recoleccion de basura, pero no se profundiza en el tema
de la gestion integral y los impactos negativos en el medio ambiente como en la salud,
dichas referencias se presentan en un tono predominantemente descriptivo e implicito,
sin que exista una delimitacién formal del problema ni un enunciado estructurado que
lo identifique como tal. No obstante, en el Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos
Urbanos, se identifica un Diagndstico que presenta la problematica como un hecho

negativo y que requiere de la intervencion del Programa presupuestario.
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b) No se delimita una poblacion especifica documentada en el PDM, pero se reconoce que

la problematica afecta a toda la comunidad, sobre todo en términos de salud y medio
ambiente. Se identificé que la poblacién en general del municipio es la afectada por las
deficiencias en el manejo de residuos solidos. En la seccion de diagnostico territorial y
socioambiental, se especifica que el municipio cuenta con zonas rurales, zonas
urbanas, y asentamientos en areas de riesgo. Esto, aunque no se vincula directamente
con la gestion de residuos en la redaccién del problema, si puede usarse como
evidencia complementaria para inferir que existen grupos con condiciones diferenciadas
de vulnerabilidad ante esta problematica. En el Plan de Recoleccién de Residuos
Sélidos Urbanos, se identifica un diagndstico que presenta datos cuantificados y
focalizacion territorial de manera mas precisa, sefialando que la poblacion que tiene el
problema o necesidad es de la poblacion total municipal de 90,518 habitantes. (INEGI,
2020).

El Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022-2024, establece su
vigencia durante ese periodo, lo cual puede interpretarse como el plazo oficial de
ejecucion, revision y actualizacion de todas las acciones y diagndsticos que en él se
contemplan, incluyendo la gestion de residuos sélidos. En el apartado normativo se
menciona que, conforme a la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios, el
Plan debe elaborarse y revisarse dentro de los tres primeros meses de la
administracion, y que debe incluir mecanismos para su seguimiento y evaluacién. Se
hace referencia a la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacion
(UIPPE) como instancia responsable de seguimiento, asi como al COPLADEM, lo que

refuerza la existencia de estructuras institucionales para la actualizacion del plan.

Por su parte el Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos, al ser un
instrumento de reciente creacion (2024), no define un plazo para su revisiéon o
actualizacién de manera especifica, aunque en el presente ejercicio fiscal 2025 se esta
llevando a cabo un proceso de actualizacion acorde al nuevo periodo de gestion
gubernamental (2025-2027).
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblaciéon que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para la revision y actualizacion del diagnoéstico.

Respuesta: Si

Criterios

e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.

o El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022 — 2024 (PDM), en su
apartado VII. Pilar Territorial, pagina 117 se muestra el panorama general del municipio
respecto a los residuos y su relacion ambiental y social, dicho diagnostico incluye la
cuantificacién de la poblacién y responde a las caracteristicas de la pregunta. Asimismo, el
Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos, cuenta con un Diagndstico que

describe la problematica que atiende el Programa y es posible afirmar lo siguiente:

a) En el PDM identifica las caracteristicas de los principales residuos sélidos urbanos,
generados en el municipio como lo son el PET, papel y cartéon, metales, vidrio y
residuos organicos. Se indica el destino final de los residuos ademas se reconoce
una practica ciudadana positiva (separacién y comercializaciéon de materiales), pero
también se infiere que no es una practica generalizada y en el analisis prospectivo,
se mencionan efectos negativos: contaminacion de manantiales y rios, causas son
muy generales.

b) ElI Plan de Recoleccion de Residuos Sdélidos, presenta datos cuantitativos
respecto a la cantidad de habitantes o zonas que se ven afectados en consecuencia
de los residuos ya sean problemas vinculados de manera directa con el ambiente o
la salud, esta cantidad se expresa en el total de habitantes de Tenango del Valle,
que es de 90,518 habitantes. (INEGI, 2020).

c) El Plan de Recoleccion de Residuos Sodlidos, presenta informacion de la
cobertura territorial del servicio de recoleccion de residuos sélidos, sefialando las

calles de la Cabecera Municipal y las localidades que son atendidas, asi como las
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vialidades y zonas donde se carece del servicio que se estima en un 2% del territorio
debido a la geografia del municipio

d) La revision y actualizacion del Diagnostico del Plan de Desarrollo Municipal de
Tenango del Valle 2022-2024, se lleva a cabo conforme a la Ley de Planeacion
del Estado de México y Municipios, que demanda la elaboracion del Plan de
Desarrollo dentro de los tres primeros meses de la administracion municipal, por
tanto, en el actual periodo 2025 se cuenta con una version actualizada y aprobada
del instrumento. Por su parte el Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos, no de
fine un plazo de actualizacién, aunque de igual manera en el presente periodo 2025,

se esta llevando a cabo su actualizacion.

Imagen 1. Diagndstico del Programa en el Plan de Desarrollo Municipal

PLAN 4 DESARTOLLD MURICIRGL

Tabla 7 3. Mamero de localidades y poblacidn por famans

e lenango del Valle, 2000- 2020 i l ! !

Diagnostico del problema. Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022 — 2024
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3. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

‘ Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacién teérica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema,

¢ Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios apoyos otorgados a la poblaciéon objetivo.

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz

para atender la problematica que otras alternativas.

La gestion integral de residuos solidos (GIRS) constituye un eje estratégico dentro del
paradigma contemporaneo del desarrollo sostenible. A nivel internacional, el Programa 21
de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo (CNUMAD,
1992) establece que una gestién eficaz de los residuos es fundamental para proteger la
salud humanay el entorno natural. Asimismo, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
adoptada por la ONU en 2015, incorporé de manera explicita en el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) No.11 la necesidad de reducir el impacto ambiental per capita de las
ciudades, haciendo énfasis en la calidad del aire y la gestion adecuada de los residuos
municipales, asi como en el ODS No. 12, el fomento de practicas responsables de consumo

y produccién, incluyendo el reciclaje y la reutilizacién.

En el plano nacional, México ha incorporado estos compromisos mediante diversos
instrumentos normativos y estratégicos. La Ley General para la Prevencion y Gestion
Integral de los Residuos (LGPGIR) establece el marco juridico para promover la prevencion,
valorizaciéon, y disposicion final adecuada de los residuos, bajo el principio de
responsabilidad compartida y diferenciada. A su vez, el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2019-2024 integra como eje transversal el enfoque de territorio y desarrollo sostenible, el
cual orienta a los gobiernos subnacionales a implementar politicas ambientales integrales,

entre ellas, el fortalecimiento de los sistemas municipales de manejo de residuos.
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Diversos estudios e informes nacionales, como los publicados por la SEMARNAT vy el
INECC, documentan los efectos positivos de la implementaciéon de sistemas municipales
de GIRS en términos de reduccion de emisiones, mejora en la salud publica y recuperacion
de materiales valorizables. La evidencia también muestra que los municipios que incorporan
rutas optimizadas, separacion en la fuente, campafas de educacion ambiental y estrategias
de aprovechamiento logran incrementar la eficiencia del servicio y reducir significativamente

los impactos negativos de los residuos solidos urbanos (INECC, 2020).

En este marco general, el Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022-2024
establece, dentro del eje estratégico “Desarrollo Ambiental Sustentable”, un conjunto de
acciones orientadas a mejorar la gestion integral de residuos sélidos. Entre ellas destacan:
la reorganizacion de rutas de recoleccion, el fortalecimiento del parque vehicular, la
recuperacion de tiraderos clandestinos, y la promocion de una cultura de separacién y
reciclaje. Estas acciones responden directamente a las deficiencias operativas identificadas
en el propio plan y a los impactos negativos en la salud y el ambiente derivados de una

gestién inadecuada.
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lll. Contribucion a las metas y objetivos nacionales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propédsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblaciéon objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
o El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propédsito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
4 o Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

PRO

CONSULTORES EN G(

e Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de

ESA

)BIERNO S(

Existen conceptos comunes entre el Propdsito del Programa y los Objetivos del Programa
Sectorial Bienestar Ambiental y Acceso Universal al Agua 2024-2029 del Gobierno del
Estado de México y de manera particular con el Plan de Recoleccion de Residuos

Sélidos.

Cuadro 1. Vinculacion del Propésito del Programa con Instrumentos Sectoriales

Objetivos del

Propésito

La ciudadania es
beneficiada con el
servicio de
recoleccion

permanente de los

residuos solidos.

Programa Sectorial

Bienestar ambiental y
acceso universal al
agua 2024-2029
La mejora de la calidad
ambiental del municipio
mediante la  gestion
adecuada de los
residuos, la participacion
social y la conservacion
de los recursos

naturales.

Aporte a las metas del
Programa Sectorial

Contribuye al cumplimiento de
metas ambientales y sanitarias
mediante la recoleccion
eficiente, eliminacioén de
tiraderos clandestinos y
promocién de separacién en
origen, mejorando asi las
condiciones del entorno y de

salud publica.

Objetivo del Plan de Recoleccion
de Residuos Sdlidos

Establecer de manera estandarizada

y confiable, las actividades relativas

a la recoleccion, segregacion,
trasporte y disposicién final de los
del

municipio de Tenango del Valle, para

residuos  sélidos  urbanos

que se lleven a cabo de manera

segura  sin  causar impactos

negativos en el ambiente.

Fuente: Programa Sectorial Bienestar ambiental y acceso universal al agua 2024-2029
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a) El Propdésito establece que la ciudadania es beneficiada con el servicio de recoleccion
permanente de los residuos sélidos, y los objetivos buscan La mejora de la calidad
ambiental del municipio, lo cual beneficia directamente a las y los ciudadanos. Ademas
de que la actividad central mencionada en ambos instrumentos es la gestion de los

residuos solidos.

b) El logro del Propésito contribuye directamente al cumplimiento de las metas de los
objetivos de los programas sectoriales ya que refiere a que la ciudadania es beneficiada
con el servicio de recoleccidn permanente de los residuos sdlidos, aspecto clave para

mejorar la calidad ambiental y las condiciones del entorno y la salud publica.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan

Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o

Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

Programa Anual de Evaluacion 2025

Informe Final

Evaluacién de Disefo

institucional relacionado con el programa?

No procede valoracién cuantitativa.

El Objetivo del Eje “Desarrollo Ambiental Sustentable” en el Plan de Desarrollo Municipal
de Tenango del Valle 2022 - 2024 establece la prioridad de: “Fortalecer la gestion integral
de residuos soélidos para reducir los impactos ambientales, promover la participacion
ciudadana y mejorar la calidad ambiental del municipio.” Este objetivo se vincula con varios

elementos del PND 2019-2024, especialmente del Eje General lll: Bienestar y Eje

Transversal lll: Territorio y Desarrollo Sostenible.

PRO

ESA

CONSULTORES EN GOBIERNO S(

Cuadro 2. Vinculacion del Programa con Instrumentos el Sistema Nacional de Planeacion

Objetivos

La informacién
disponible no
incluye metas
definidas para
su evaluacién

PND 2025-2030

Estrategias

Promover la
economia circular
para optimizar el
uso de recursos,
mejorar la gestion

de residuos y

prevenir la
contaminacion,
reduciendo la
presioén sobre el
medio ambiente.

’T

Fomentar el
aprovechamiento  de
residuos mediante la
economia circular.
Esto implica incentivar

el reciclaje de
materiales, el
aprovechamiento

energético de residuos
organicos y la gestién
eficiente de desechos
para reducir la
contaminacion y
optimizar el uso de
recursos.

Programa Sectorial
Bienestar Ambiental y
Acceso Universal al
Agua 2024-2029
Objetivo

Contribuir con el desarrollo
sustentable de México a
través de la promocién de
cambios en los modelos
de consumo de la
poblacién, asi como del
establecimiento de los
mecanismos que
fomenten la prevencién y
gestiéon integral de los
residuos sélidos urbanos,
con acciones
ambientalmente
adecuadas y socialmente
aceptables, asi como
prevenir las afectaciones a
la salud publica de la
poblacién por la
exposiciéon a los residuos
sélidos urbanos y la
recoleccion y disposicion
final adecuada en el
municipio de Tenango del
Valle, México.

Programa
presupuestario

Objetivo

Conjunto articulado e
interrelacionado de
acciones, para el
manejo integral de
residuos sélidos, desde
Su generacién hasta la
disposicion

final, a fin de lograr
beneficios ambientales,
la optimizacion
econémica de  su
manejo y la aceptacion

social para la
separacion de  los
mismos,

proporcionando una

mejor calidad de vida
de la poblacion
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Objetivos

Mejorar los
mecanismos de manejo
integral de residuos,
priorizando su
separacion,
aprovechamiento y
tratamiento.

Programa Anual de Evaluacién 2025

PDEM 2023-2029

Estrategias

Impulsar la economia
circular para la
incorporacion del
manejo integral de
residuos

Informe Final

Evaluacion de Disefio
Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

La informacion
disponible  no
incluye metas
definidas para
su evaluacién

Programa Sectorial
Bienestar Ambiental y
Acceso Universal al
Agua 2024-2029
Objetivo

Contribuir con el
desarrollo sustentable de
Meéxico a través de la
promocién de cambios en
los modelos de consumo
de la poblacion, asi como
del establecimiento de los
mecanismos que
fomenten la prevenciéon y
gestiéon integral de los
residuos sélidos urbanos,
con acciones
ambientalmente
adecuadas y socialmente
aceptables, asi como
prevenir las afectaciones
a la salud publica de la
poblacién por la
exposicién a los residuos
solidos urbanos y la
recoleccion y disposicion
final adecuada en el
municipio de Tenango del
Valle, México.

c CONSULTORES EN GOBIERNO S(

Programa
presupuestario

Objetivo

Conjunto articulado e
interrelacionado de
acciones, para el manejo
integral de residuos
sélidos, desde su
generacion  hasta la
disposicion

final, a fin de lograr
beneficios ambientales,
la optimizacion
econbémica de su manejo
y la aceptacion social
para la separacion de los
mismos, proporcionando
una mejor calidad de
vida de la poblacién

Objetivos

Impulsar un sistema
eficiente de gestion
integral de residuos
en Tenango del Valle,
con el fin de
minimizar el impacto
ambiental, mejorar la
calidad de vida y
fomentar una cultura
de manejo
responsable de los
desechos.

PDM 2025-2027

Estrategias

Desarrollar acciones
para optimizar la
separacion en origen,
recoleccién
diferenciada y
disposicion final de
residuos solidos
urbanos, promoviendo
la reduccion de
desechos.

11.6 De aqui a
2030, reducir el
impacto ambiental
negativo per capita
de las ciudades,
incluso  prestando
especial atencion a
la calidad del aire y
la gestion de los
desechos

municipales y de
ofro tipo 12.5De
aqui a 2030, reducir
considerablemente
la generacion de
desechos mediante

actividades de
prevencion,
reduccion, reciclado
y reutilizacion

Programa Sectorial
Bienestar Ambiental y
Acceso Universal al
Agua 2024-2029

Objetivo
Contribuir con el
desarrollo  sustentable

de México a través de la
promocién de cambios
en Jlos modelos de
consumo de la
poblacién, asi como del
establecimiento de los
mecanismos que
fomenten la prevencion
y gestion integral de los
residuos sélidos
urbanos, con acciones
ambientalmente

adecuadas y
socialmente aceptables,
asi como prevenir las
afectaciones a la salud
publica de la poblacién
por la exposiciéon a los
residuos sélidos urbanos
y la recoleccion 'y
disposicion final
adecuada en el
municipio de Tenango
del Valle, México.

Programa
presupuestario

Objetivo

Conjunto articulado e

interrelacionado de
acciones, para el manejo
integral de  residuos
sélidos, desde su
generacion  hasta la
disposicion

final, a fin de lograr

beneficios ambientales,
la optimizacion
econbémica de su manejo
y la aceptacion social
para la separacion de los
mismos, proporcionando
una mejor calidad de
vida de la poblacion
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6. ¢ Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post
20157

No procede valoracién cuantitativa.

La Agenda 2030 surge de la necesidad global de enfrentar de manera integral los desafios
sociales, econdémicos y ambientales. La Agenda 2030 fue adoptada por unanimidad por los
193 Estados Miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en la Cumbre de
Desarrollo Sostenible celebrada en septiembre de 2015, y entrd en vigor el 01 de enero de

2016, con un horizonte de cumplimiento hacia el afio 2030.

Este plan de accién global esta estructurado para ofrecer un marco integral de accién que
sea comprensible, medible y aplicable por todos los paises miembros. Contiene 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas, ademas de mas de 230 indicadores
que permiten monitorear el avance de las metas. La Agenda establece que el progreso
debe ser monitoreado de forma periddica por cada pais y reportado ante el Foro Politico de
Alto Nivel de la ONU.

Bajo este contexto, el Programa presupuestario tiene vinculacion directa con los ODS 11,

12, 3, 6 y 13, como se muestra en el siguiente recuadro:

Cuadro 3. Vinculacion del Programa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Vinculaciéon Tipo de vinculacion

El propdsito del programa busca

o ) garantizar un servicio permanente
Reducir el impacto ambiental . )
) ) de recoleccion, lo cual permite
negativo per capita,
controlar y reducir los residuos Vinculacion directa
especialmente en la gestion
. acumulados en espacios publicos,
de residuos. o ) )
previniendo impactos negativos

en el ambiente y la salud.
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1

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

QO
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Reducir la generacién de
desechos mediante
actividades de prevencion,
reduccion, reciclaje y

reutilizacion.

El programa incluye actividades
como concientizacion ambiental y
fomento a la separacion de
residuos, alineadas directamente

con esta meta.

Vinculacion directa

SALUD
Y BIENESTAR

4

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

de

muertes y enfermedades

Reducir el numero

causadas por productos

quimicos peligrosos y
contaminacion del aire, agua

y suelo.

Una adecuada recoleccion y
disposicion de residuos reduce
focos de infeccion, contaminacion
y enfermedades respiratorias o

gastrointestinales.

Vinculacién indirecta

Mejorar la calidad del agua

reduciendo la contaminacion,

La gestion adecuada de residuos

evita la filtracion y lixiviacion de

1

ACCION
POR EL GLIMA

al cambio climatico en las
politicas y estrategias

nacionales y locales.

eliminando vertidos y | contaminantes a cuerpos de agua, ) e
Vinculacién indirecta

minimizando el vertido de | protegiendo acuiferos, rios vy

sustancias peligrosas. manantiales.

Incorporar medidas relativas | La reduccién de residuos, el

reciclaje y la optimizacién de rutas
de recoleccién reducen emisiones
de gases de efecto invernadero
metano rellenos

(como en

sanitarios), lo cual contribuye
indirectamente a mitigar el cambio

climatico.

Vinculacion indirecta
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IV. Analisis de la Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Poblacion potencial y objetivo

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacién potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible

para su atencion.
Se entendera por poblacion objetivo a la poblaciéon que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de

elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacién atendida a la poblacién beneficiada por el programa en un

gjercicio fiscal.
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Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revisién y actualizacion.

Respuesta: Si

N|veI ‘ Criterios

El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo),
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las definiciones para

su planeacion.

La Poblacion potencial esta definida en el Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos
Urbanos, Planeaciéon Programacién y Monitoreo de la Prestacion del Servicio 2024,

con lo cual se considera lo siguiente:

Poblaciéon Potencial: Hace referencia a la poblaciéon que presenta la necesidad o bien
requiere del servicio de recoleccion de residuos, que es la poblacién total del municipio de
Tenango del Vale, que es de 90,518 habitantes, datos que se presentan en el documento
con base en INEGI (2020).

Poblacién Objetivo: El Programa va dirigido a toda la poblacién del municipio sin distincion
alguna, por tanto, se considera tanto a mujeres y hombres de zonas rurales y urbanas del
municipio de Tenango del Valle, que se pretenden beneficiar con el servicio de recoleccion

de residuos, que de igual manera corresponden a 90,518 habitantes.

En este sentido se puede concluir ademas que se cuantifica a la poblacién por numero de
habitantes, el diagnostico muestra el nimero de habitantes por delegacion, sexo, edad y
tipo de localidad. Sin embargo, la metodologia de cuantificacion se implementa con base

en datos del censo de poblacion y vivienda de INEGI.
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8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas
en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras)

Respuesta: Si

‘ Nivel ‘ Criterios ‘
e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos Y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacién sistematizada es valida, es decir, se utiliza como

fuente de informacion unica de la demanda total de apoyos.

Tanto el Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022-2024 como el Plan de
Recoleccién de Residuos Sélidos Urbanos, Planeacién Programacién y Monitoreo de
la Prestacion del Servicio, establecen que las y los 90,518 habitantes, requieren del
servicio de recoleccion de residuos, el cual es realizado mediante barrido manual y por
medio de rutas establecidas para cubrir la demanda de todas las delegaciones del

municipio.

El Sujeto Evaluado sefiala que en el 2023 se realizaron 56 rutas de barrido manual y la
recoleccién de 40 toneladas de residuos mediante el uso de camiones, mientras que la
programacion para el 2024 fue de 228 rutas de barrido manual y 175,200 toneladas. Esta
informacion, esta documentada y debido a la naturaleza del Programa, no requiere la
aplicacion de criterios para conocer la demanda del servicio, debido a que se lleva a cabo

de manera general, sin ningun tipo de distincion.
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblaciéon objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

La recoleccion de residuos solidos debe tener cobertura en todo el municipio no s6lo como
una meta de eficiencia administrativa, sino como una obligacién ética, sanitaria y ambiental
que protege a toda la comunidad, reduce desigualdades y previene riesgos colectivos.
Garantizar este servicio de forma equitativa fortalece la gobernanza local y mejora el
bienestar general.A diferencia de otros servicios que pueden focalizarse (apoyos sociales),
la gestidn de residuos no puede segmentarse eficazmente, ya que:

o Los efectos del mal manejo (olores, plagas, contaminacion) no se limitan al hogar

que no recibe el servicio.
e Un foco de basura en una comunidad afecta a las y los vecinos, usuarios de

vialidades, comercios e incluso zonas escolares.

La Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y las
normas técnicas mexicanas en materia de residuos exigen a los municipios garantizar
servicios continuos, seguros y eficientes. No hacerlo compromete el cumplimiento legal,

ademas de generar posibles sanciones o impactos ambientales acumulativos.

Por tanto, se concluye que el Programa no implementa mecanismos para identificar su

poblacion obijetivo.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a
su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el diseiio y el diagnéstico del programa.

Respuesta: Si

Criterios

4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

El Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle 2022-2024 presenta estrategias
vinculadas a la problematica de residuos, asimismo el Plan de Recoleccion de Residuos
Sélidos Urbanos, Planeacion Programacion y Monitoreo de la Prestacion del Servicio

sefiala informacion de tipo territorial, con lo cual se identifica lo siguiente:

a) El Programa senala como Poblacion objetivo a la ciudadania del municipio de Tenango
del Valle, que se ve afectada por la gestion inadecuada de los residuos. Por tanto, el

territorio municipal se presenta como la delimitacién de cobertura.

b) Las metas de cobertura anual se presentan en el Plan de Recolecciéon de Residuos
Solidos Urbanos, Planeacion Programacion y Monitoreo de la Prestacion del
Servicio, asi como en el Programa Anual (PA) conformado por los formatos de

Presupuesto Basado en Resultados Municipal (PbMR).

c) El Plan de Recolecciéon y el PA muestran metas anuales encaminadas a contribuir en

un horizonte de corto y mediano plazo.

d) Las metas del Programa estan orientadas a atender los problemas identificados en sus
diagnésticos (deficiencia en rutas, mantenimiento, saturacion), por lo tanto, existe
congruencia con lo sefialado en documentos como el Plan de Desarrollo Municipal y el

Plan de Recoleccion.
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11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigliedad en su redaccién.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las

caracteristicas establecidas.

a) El Programa presupuestario operado por la Direccion de Servicios Publicos no
contempla un proceso de seleccion de beneficiarios, ya que no se trata de un esquema
focalizado o condicionado, sino de un servicio publico universal orientado a toda la
poblacion del municipio. En ese sentido, el concepto de “criterios de elegibilidad” no
aplica, ya que el servicio de recoleccion y disposicién de residuos sélidos es un derecho
colectivo vinculado al acceso a un medio ambiente sano, establecido en el articulo 4°

constitucional y reconocido por la legislacion ambiental vigente (LGPGIR).

No existen restricciones para recibir el servicio; toda persona residente, comercio o zona
habitacional dentro del municipio tiene derecho a que su entorno se mantenga limpio y
libre de acumulacién de residuos. La prestacién del servicio no esta sujeta a registro,
postulacion, requisitos socioecondmicos ni verificacion de condiciones individuales,

como sucede en programas sociales focalizados.

Por lo anterior, la recoleccion de residuos soélidos se entiende como una obligacion

institucional del municipio y no como un beneficio individual otorgado bajo criterios.
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b) El Programa cuenta con procedimientos operativos documentados en el Manual de
Procedimientos de la Direccion de Servicios Publicos y describe paso a paso las
responsabilidades del Director, Coordinador, Personal Operativo y Administrativo. Estas
acciones incluyen la planeacion de rutas, atencion a reportes ciudadanos, asignacion
de unidades, supervision y entrega en sitio de disposicién final. El uso de un diagrama
de flujo estructurado garantiza la estandarizacién de las tareas, al establecer qué actor
realiza qué actividad y en qué secuencia, independientemente del turno o zona. Esto

demuestra homogeneidad en la ejecucion del servicio.

¢) Aunque existen procedimientos documentados, no hay evidencia de que el proceso esté
sistematizado en términos digitales o tecnolégicos, como bases de datos, software de

seguimiento, paneles de indicadores o integracion con plataformas ciudadanas.

d) Al momento de la evaluacién no se identificd una version actualizada del Manual de
Procedimientos de la Direccién de Servicios Publicos de Tenango del Valle
difundida en medios digitales oficiales, ya que ante el reciente cambio de periodo
administrativo se estan llevando a cabo los trabajos de revision y actualizacion, no
obstante, los procedimientos son difundidos internamente entre las y los servidores

publicos responsables de la operacién del Programa.

e) Si bien no se aplican criterios formales de seleccién de poblacion, por tratarse de un
servicio universal, el procedimiento responde al objetivo de atender a toda la ciudadania
del municipio, cumpliendo con la légica del disefio del Programa y en apego al Plan de
Recolecciéon de Residuos Sdlidos, los procedimientos se apegan a las rutas de

recoleccién establecidas.

Pagina 26 de 118



Programa Anual de Evaluacion 2025 PRO I :SA
Informe Final _
Evaluacién de Disefio CONSULTORES EN'GOBIERNO (¢

TENANGO DEL VALLE Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

2025-2027

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Criterios

3 e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

Los procedimientos operativos estan definidos en el Manual de Procedimientos de la
Direccion de Servicios Publicos del municipio de Tenango del Valle, asimismo se
cuenta con mecanismos para recibir y registrar solicitudes ciudadanas, con lo cual se asume

lo siguiente:

a) Los procedimientos de recepcion de solicitudes se realizan de manera presencial,
telefonica o por escrito.

En la pagina del Ayuntamiento: htips://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/contactanos

existe un apartado que sirve como canal digital en el que se puede acceder a
cualquier hora del dia, de esta forma se puede demostrar que los procesos de este

tipo se encuentran adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) En el manual de procedimientos revisado, no se identifican formatos especificos
estandarizados. Esto indica que, aunque existe una dinamica operativa clara, no
esta formalizada mediante herramientas documentales que aseguren trazabilidad y
estandarizacion, ya que las solicitudes o comentarios acerca del servicio, se

presentan de manera libre.

¢) Los procedimientos se encuentran disponibles a través de la pagina electrénica, lo

cual posibilita la disponibilidad de medios de interaccién con la poblacién obijetivo.
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Imagen 2. Recepcion de solicitudes desde la pagina oficial del Ayuntamiento

., —— 3 ESTADO DE ENAN H
o) R ’!ngg« |§q H. Ayuntamiento de Tenango del Valle

Inicioc  Acerca del Ayuntamiento  Organismos Tu Municipio Tenango comunica Transparencia Mejora Regulatoria  Tramites y Servicios

¢Qué estas buscando?

Inicio
Contactanos

Presidente
Nombre *
Atlas de Riesgo

Cabildo

ErEge Direccion de correo electrénico *
Edictos

Bando Municipal Asunto *

Plan de Desarrollo Municipal

PAE
Mensaje *

Mision, Visién y Objetivos
Marco juridico

Organigrama

Contraloria

Directorio Enviar

Fuente: Ayuntamiento de Tenango del Valle https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/contactanos

d) Los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes ciudadanas, se apega
a documentos normativos e institucionales, tales como el Reglamento Interno de la

Direccion de Servicios Publicos y su Manual de Procedimientos.
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V. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencion

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario
que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

4 ¢ Lainformacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Dado que el Programa no es de caracter social, sino un servicio publico de acceso universal,

no se cuenta con un padron de beneficiarios en el sentido tradicional.

a) La totalidad de la poblaciéon residente en el municipio es considerada como
poblacion objetivo y la poblacién atendida, dado que el servicio de limpia,
recoleccién y disposicion de residuos es un derecho derivado del principio
constitucional de acceso a un medio ambiente sano, y un componente esencial de
la salubridad general. En este contexto, no aplica la creacién de un padrén con
caracteristicas individualizadas de beneficiarios ni claves Unicas permanentes de
identificacion, como seria el caso de programas sociales con entregas

personalizadas de bienes o subsidios.

b) Existe informacion sistematizada respecto al tipo de servicio otorgado, el cual puede
consultarse a través de reportes operativos y formatos internos de registro. Estos
elementos permiten llevar un control operativo del servicio sin necesidad de
individualizar a las y los beneficiarios, dado que el enfoque esta en la cobertura

territorial y no en el registro nominal de personas.
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c)

d)

Respecto al tipo de apoyo otorgado, se infiere que todas las actividades estan
documentadas y sistematizadas mediante el Programa Anual (PA) y los

instrumentos de gestidn propios del Programa presupuestario.

Finalmente, aunque no se cuenta con mecanismos de depuracion y actualizacién
de un padrén nominal, el Programa contempla ajustes periddicos en las rutas,
puntos de recoleccion y zonas de atencion, derivados de la evolucion del
crecimiento urbano, la densidad poblacional y las demandas ciudadanas. Estos
ajustes son implementados con base en reportes internos y solicitudes ciudadanas,

lo que asegura una mejora continua del servicio.
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Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14. Los

procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen

las siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)
d)
e)

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacion

Criterios

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las

caracteristicas establecidas.

El Programa se caracteriza por operar bajo procedimientos estandarizados, sistematizados,

difundidos y normativamente alineados, los cuales garantizan la prestacién uniforme y

continua de un servicio publico esencial, cuya cobertura se extiende a toda la poblacion del

municipio, sin distincion de caracteristicas individuales.

a) Los procedimientos implementados para otorgar los bienes y servicios del programa

como la recoleccion domiciliaria de residuos y la disposicion final estan claramente

establecidos en el Manual de Procedimientos de la Direccion de Servicios Publicos.

Estos procedimientos son utilizados por todas las instancias ejecutoras. La

estandarizacion asegura que todas las actividades respondan a un mismo protocolo

operativo, con roles claramente definidos para sus responsables.

b) Si bien no se trata de un Programa social con plataformas digitales de registro de

beneficiarios, las acciones operativas se encuentran registradas en formatos de

control y registro, tales como bitacoras, reportes de unidades y hojas de ruta, que

permiten la trazabilidad de las actividades. Estos instrumentos se utilizan para

documentar tanto la ejecucion diaria del servicio como las metas trimestrales

programadas.
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c) La informacién sobre los servicios de limpia esta disponible publicamente a través
de los canales oficiales del Ayuntamiento, incluyendo el Portal de Transparencia, las
convocatorias ciudadanas y los informes de gobierno, asi como la atencién directa a
través de ventanillas de Servicios Publicos y lineas de reporte telefonico.
Adicionalmente, la ciudadania puede acceder a la programacion de rutas y servicios
mediante comunicacion directa con el personal operativo o mediante solicitudes de

informacion.

d) Los procedimientos del Programa estan alineados con su marco normativo y
administrativo, particularmente con el Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos, el
Programa Anual de Metas (PA) y el Manual de Procedimientos de la Direccién de
Servicios Publicos. Asimismo, se derivan de normativas estatales y nacionales en
materia de residuos, como la Ley General para la Prevencion y Gestidon Integral de
los Residuos (LGPGIR).

e) Los procedimientos para otorgar los servicios del Programa son congruentes con sus
criterios de atencion, que como se ha hecho mencion anteriormente es un servicio
de caracter universal para el beneficio de la poblacién municipal que es de 90,518
habitantes. (INEGI, 2020).
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15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa no es de caracter social, ni su operaciéon contempla la recolecciéon de
informacion socioeconémica de sus beneficiarios en el sentido tradicional aplicado a

programas con componentes de subsidio, focalizacién o asistencia individual.

Este Programa, al ser parte de los servicios publicos municipales establecidos en el articulo
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, responde a un mandato
legal de cobertura universal, sin distincion por condicion econdémica, social, cultural o

demografica.

Por su naturaleza, el servicio de recoleccién de residuos solidos no selecciona ni clasifica
usuarios, sino que se presta a toda la poblacion como parte de un derecho colectivo a un
entorno limpio, saludable y funcional. La finalidad del Programa se enfoca en garantizar la
eficiencia operativa del sistema de limpia, asi como en asegurar la sostenibilidad ambiental
y operativa del manejo integral de residuos, lo que implica el disefio de rutas, la planificacién
de frecuencias, el mantenimiento de vehiculos y el control del volumen recolectado, entre

otros aspectos técnicos.

En este sentido, no se aplica un procedimiento de recoleccion de datos socioeconémicos
individualizados, ya que no se trata de un programa condicionado ni de caracter focalizado,
no se identifican variables especificas de ingreso, escolaridad, tipo de vivienda,
vulnerabilidad social, o cualquier otro dato asociado a perfiles individuales o familiares y no
existe una periodicidad definida para la medicion de estas variables, puesto que no forman

parte del disefio ni de los objetivos del Programa.
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VI. Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

De la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo
de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronolégica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si

Criterios

e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas

en la pregunta.

Para efectos del presente apartado, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que se
analiza corresponde a la del Programa presupuestario: 02010101 Gestion Integral de
residuos soélidos, misma que se retoma del Manual de Planeacion, Programacion y
Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024, publicado en la Gaceta del
Gobierno del Estado de México. El analisis realizado de la MIR permitié concluir que todas
las actividades cumplen con los criterios en cuanto a la claridad, se observa que las
actividades estan formuladas de manera precisa y sin ambigliedad, ademas presentan una

secuencia légica que responde a una estructura operativa coherente.

Asimismo, cada actividad fue considerada necesaria, ya que su ejecucion resulta
indispensable para lograr el resultado de los componentes. Finalmente se identificd que
todas las actividades, en conjunto con sus respectivos supuestos, contribuyen directamente
a la generacion de los componentes. No se identificaron actividades que incumplieran con
alguno de los criterios, por lo que el porcentaje de cumplimiento obtenido fue del 100%.
Esta valoracion refleja una adecuada alineacion entre los niveles de objetivos de la MIR y
una correcta integracién técnica de la MIR.

Cuadro 3. Valoracion de las Caracteristicas de los Actividades de la MIR
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Cuadro 4. Valoracion de las Caracteristicas de los Actividades de la MIR

Caracteristicas

Componente Actividad —
Claras Ordenadas Necesarias Actividad +

Supuesto=Componente

1.1. Mapeo de las
rutas de recoleccion
de residuos solidos 1 1 1 1 4 100

urbanos
municipales.

2.1. Recepcion de
los residuos sélidos

urbanos
2. Transferencia de municipales.
residuos solidos | 2.2. Recuperacion
urbanos realizada. de los residuos

sélidos urbanos 1 1 1 1 4 100

municipales para

reciclaje.

3.1. Barrido de los
espacios publicos 1 1 1 1 4 100
municipales.
3.2. Recoleccion de
la basura levantada

de los espacios 1 1 1 1 4 100
publicos
municipales.
3.3. Supervision de
la limpieza de los
espacios publicos
urbanos
municipales
barridos.

4.1. Mantenimiento
del equipo de
recoleccion de

4. Gestion de ) . 1 1 1 1 4 100
residuos solidos
recursos para la

L urbanos

renovacion del .
aquipo de municipales.
auipo 4.2. Adquisicion de
recoleccion de 00 d
desechos solidos eqlwp(.J' ed
urbanos realizada. re(lzo ecmo’n. © 1 1 1 1 4 100
residuos solidos

urbanos

municipales.

1. Programacion de
recoleccién de
residuos sélidos
urbanos realizada.

3. Barridos  de
espacios  publicos
realizados.

Porcentaje de Cumplimiento ‘ 100
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17. Los Componentes senalados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propésito.
d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.

Respuesta: Si

Criterios

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas

en la pregunta.

Con base en el analisis de los Componentes de la MIR, se concluye que todos cumplen con
los cuatro criterios establecidos en la pregunta. En primer lugar, cada uno representa bienes
0 servicios concretos producidos por el Programa, tales como la recolecciéon de residuos,
su traslado, el barrido de espacios publicos o la renovacién del equipo; lo cual da cuenta de

un enfoque orientado a productos tangibles del quehacer institucional.

En segundo lugar, los Componentes estadn redactados como resultados logrados,
empleando estructuras en tiempo pasado que permiten su vinculaciéon con indicadores

medibles y verificables.

Tercero, se considera que todos los Componentes son necesarios e indispensables para
alcanzar el Propésito del Programa, ya que su omisidon comprometeria la eficacia del mismo;
no se identificaron formulaciones duplicadas ni actividades que pudieran ser prescindibles

o decorativas.

Finalmente, en cuanto al criterio de coherencia légica, se identifica que cada componente,
acompafnado de los supuestos adecuados, contribuye de manera directa a la obtencion del
Propésito, al atender diferentes etapas operativas del servicio publico de manejo de

residuos solidos.
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Por tanto, se les asigna a los Componentes el puntaje total en cada rubro correspondiente,

lo cual refleja en un porcentaje de cumplimiento del 100%, como se muestra en la tabla

siguiente.

Componente

Cuadro 5. Valoracion de las Caracteristicas de los Componentes de la MIR

Actividad

Resultados

Necesarios

Caracteristicas

Componente +

1. Programacion de
recoleccién de
residuos sélidos
urbanos realizada.

1.1. Mapeo de las
rutas de recoleccion
de residuos sélidos

urbanos
municipales.

logrados

Supuesto=Propdésito

2. Transferencia de
residuos s6lidos
urbanos realizada.

2.1. Recepcion de
los residuos sélidos
urbanos
municipales.

2.2. Recuperacion
de los residuos
sélidos urbanos
municipales para

reciclaje.

3. Barridos  de
espacios  publicos
realizados.

3.1. Barrido de los
espacios publicos
municipales.

3.2. Recoleccion de
la basura levantada
de los espacios
publicos
municipales.

3.3. Supervision de
la limpieza de los
espacios publicos

urbanos
municipales
barridos.

4. Gestién de
recursos para la
renovacion del
equipo de
recoleccion de
desechos  sélidos
urbanos realizada.

4.1. Mantenimiento
del equipo de
recoleccion de

residuos solidos
urbanos
municipales.

4.2. Adquisicion de
equipo de
recoleccion de
residuos solidos
urbanos
municipales.

Porcentaje de Cumplimiento 100
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirda como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Criterios

3 e El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propésito establecido en la MIR: “La ciudadania es beneficiada con el servicio de
recoleccion permanente de los residuos solidos”, refleja adecuadamente la intencién central
del Programa, al vincularse con los beneficios esperados por parte de la poblacion usuaria
del servicio. Desde una perspectiva general, este enunciado guarda una relacién légica con
los Componentes, como la recoleccion, traslado, barrido y mantenimiento del equipo. A su
vez, incorpora de forma explicita a la Poblacion Objetivo, lo que permite identificar

claramente a los destinatarios de la politica publica.

Sin embargo, en términos técnicos, su redaccion podria mejorarse para alinearse
plenamente con los criterios metodolégicos requeridos por la planeacion orientada a
resultados. Por ejemplo, la formulacion actual expresa una condicion activa y en tiempo
presente es beneficiada, cuando idealmente el Propdsito debe redactarse como una
situacion alcanzada, medible y verificable, proyectada como consecuencia directa de la

ejecucion de los Componentes y los Supuestos establecidos.

Ademas, si bien el Propésito no depende exclusivamente del actor ejecutor, y su
cumplimiento esta influenciado por factores externos (como recursos presupuestales,
infraestructura o colaboracion ciudadana), no se explicita con claridad esa falta de control
directo, lo cual podria inducir a una interpretacion ambigua sobre su nivel de dependencia

operativa.
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En conjunto, se estima que el Propdsito cumple con la mayoria de los criterios técnicos
requeridos, aunque presenta areas susceptibles de mejora en cuanto a su formulacion y
delimitacion del ambito de control. Por tanto, su nivel de cumplimiento puede considerarse

alto, pero no total.

Cuadro 6. Valoracion de las caracteristicas del Propdsito de la MIR.

Caracteristicas

Propésito Resultado dela | Su logro no esta controlado Suma %

ejecucion de los por los responsables del Unico Alcanzado
Componentes programa

La ciudadania
es beneficiada
con el servicio
de recoleccion 1 1 1 0 3 80%
permanente
de los
residuos
sélidos.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
que la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si

Criterios

4 e EIFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Para efectos de esta evaluacion, el Fin de la MIR se valoré conforme a los cinco criterios
establecidos en la metodologia correspondiente. ElI Fin se encuentra claramente
especificado, sin ambigledad en su redaccién, lo que permite comprender de forma precisa
el resultado final al que se orienta el Programa. Asimismo, representa un objetivo superior
al que el Programa contribuye, ya que su alcance no depende Unicamente de la ejecucion
del Programa, sino también de factores externos y actores interinstitucionales, cumpliendo

asi con el principio de jerarquia en la estructura de objetivos.

También se identificé que el logro del Fin no esta bajo el control directo de las y los
responsables del Programa, sino que se vincula con resultados esperados a nivel
comunitario o sectorial. Ademas, el Fin es Unico y esta formulado en términos de un solo
objetivo, sin ambiguedad ni duplicidad. Finalmente, se encuentra claramente alineado con
los objetivos estratégicos de la dependencia y del programa sectorial, asegurando su

coherencia con las politicas publicas en materia de gestién de residuos sélidos urbanos.
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20. ;En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Criterios

o Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se

identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Existe una relacion funcional y parcialmente estructurada entre el resumen narrativo de la
MIR y documentos de caracter normativo y administrativo. Esta vinculacion se manifiesta
con mayor claridad en los niveles operativos del Programa, como los Componentes y
Actividades, donde los procedimientos, funciones y responsabilidades estan descritos con
mayor precision, especialmente en documentos como el Manual de Procedimientos de la
Direcciéon de Servicios Publicos de Tenango del Valle, que para efectos de dar

respuesta a la pregunta, se presenta dicha vinculacién con el instrumento en mencién.

En cambio, en los niveles estratégicos, como el Fin y el Propésito, la relacién es mas débil
o implicita. Aunque los documentos normativos hacen referencia a objetivos generales
como la mejora del bienestar social, la sustentabilidad ambiental y la eficiencia del servicio
publico, dichas formulaciones no estan expresadas como resultados alcanzables ni se
encuentran alineadas de manera estructurada con la légica de la MIR. En estos niveles, la
orientacion tiende a ser institucional o normativa, sin un enfoque claro hacia el logro de

impactos verificables o condiciones deseadas para la poblacion.

En conjunto, puede decirse que los documentos normativos funcionan como instrumentos
de soporte técnico-operativo para la implementaciéon del Programa, mientras que la MIR
introduce una légica orientada a resultados que aun no ha sido plenamente incorporada en
dichos instrumentos. Esto evidencia la necesidad de una mayor integracion entre la
planeacion estratégica y la normativa operativa, con el fin de fortalecer el disefio,
seguimiento y evaluacion del Programa bajo un enfoque de mejora continua y rendicion de

cuentas.
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Cuadro 7. Relacion del Objetivo o Resumen Narrativo de los Indicadores de la MIR con el Documento

Normativo.

Objetivo o resumen narrativo de

la MIR

Contribuir al cuidado del medio
ambiente a través del adecuado
manejo de los residuos solidos
generados en el municipio

Manual de Procedimientos de la
Direccion de Servicios Publicos

Propdésito

La ciudadania es beneficiada con
el servicio de recoleccion
permanente de los residuos
solidos.

El servicio de recoleccién debe
garantizarse en horarios
establecidos, conforme a rutas
programadas.

Componentes

1. Programacién de recoleccion de
residuos solidos urbanos realizada

Indica que la recoleccion se realiza
de lunes a sabado, con rutas
definidas para cada colonia

2. Transferencia de residuos
solidos urbanos realizada

Detalla el procedimiento para pesar
y registrar los residuos transferidos
al tiradero municipal

3. Barridos de espacios publicos
realizados.

Especifica los pasos del barrido
manual, incluyendo horarios, rutas
y responsables

4. Gestién de recursos para la
renovacion del equipo de
recoleccion de desechos sodlidos
urbanos realizada

Contiene el procedimiento para la
gestion de solicitudes de recursos
para renovacion de equipo

Actividades

1.1. Mapeo de rutas

El servicio de recoleccién debe
garantizarse en horarios
establecidos, conforme a rutas
programadas.

2.1. Recepcion de residuos

2.2. Recuperacion para reciclaje

3.1. Barrido municipal

Contiene procedimiento para el
barrido municipal

3.2. Recoleccion de basura

3.3. Supervision de limpieza

4.1. Mantenimiento de equipo

4.2. Adquisicion de equipo

Contiene el procedimiento para la
gestion de solicitudes de recursos
para renovacion de equipo
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De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Respuesta: Si

Criterios

4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Con base en la evaluacion realizada a los indicadores definidos de la MIR, se llevd a cabo
un analisis técnico para verificar el cumplimiento de las cinco caracteristicas establecidas

en la pregunta.

A partir de estas definiciones, se analizaron los quince indicadores de la MIR,
correspondientes a los niveles de Fin, Propdsito y Componentes. El analisis evidencié que,
si bien existe un esfuerzo por construir indicadores alineados con los objetivos del
Programa, no todos cumplen con el 100% de las caracteristicas requeridas. Se observaron
principalmente debilidades en cuanto a economia y monitoreabilidad, en especial en
indicadores que requieren registros complejos o que no cuentan con fuentes

institucionalizadas para su verificacion.

En la practica, el hecho de que varios indicadores no cumplan plenamente con todas las
caracteristicas afecta negativamente la capacidad del Programa para evaluarse
objetivamente y para tomar decisiones informadas basadas en evidencia. Por ejemplo, al
no cumplir con la caracteristica econdmica econémicos tienden a dejarse de lado en la

practica, debilitando el seguimiento regular del desempeno del indicador.
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Aunque los indicadores evaluados permiten tener una vision general del desempeio del
programa, su formulacién incompleta reduce su efectividad como herramientas de
planeacion y evaluacion bajo un enfoque de resultados. Para mejorar la gestion publica, es
indispensable fortalecer la calidad técnica de los indicadores, asegurando su utilidad tanto

para el monitoreo interno como para la transparencia y rendicién de cuentas externas.

Cuadro 8. Valoracion de los Indicadores de la MIR del Programa

Caracteristicas ‘

Nombre del Indicador Total

Claros Relevantes Econémicos Monitoreables Adecuados ‘

Tasa de variacion de residuos
sélidos urbanos recolectados.

OESA

EN GOBIERNO S(

100

Porcentaje  de residuos
sélidos urbanos recolectados. 1 1 1 1 1 5

100

Porcentaje de faenas para la
recoleccion de  residuos 1 1 0 1 1 4
sélidos urbanos realizadas.

80

Porcentaje de kilogramos de
desechos solidos urbanos
trasladados al tiradero
municipal.

100

Porcentaje de  espacios
publicos que reciben el

S U . 1 1 1 1 1
servicio de limpia a través de
barridos.

100

Porcentaje de equipo de
recoleccion de desechos
soélidos urbanos municipales
renovado.

80

Porcentaje de rutas de
recolecciéon de desechos
sélidos urbanos municipales
realizadas.

100

Porcentaje de kilogramos de
residuos solidos urbanos 1 1 1 1 1 5
municipales recibidos.

100

Porcentaje en la recuperacion
de los residuos sélidos
urbanos municipales para
reciclaje.

100

10

Porcentaje de barrido de los
espacios publicos 1 1 1 1 1 5
municipales realizados.

100

11

Promedio de kilogramos
recolectados de la basura
levantada de los espacios
publicos municipales.

80

12

Porcentaje de cumplimiento
en la supervision de la
limpieza de los espacios 1 1 1 1 1 5
publicos urbanos
municipales.

100

13

Porcentaje de cumplimiento
en los mantenimientos del
equipo de recoleccién de 1 1 0 1 1 4
residuos  solidos urbanos
municipales realizados.

80

14

Porcentaje de adquisicion de
equipo de recoleccién de 1 1 0 1 1 4
residuos sdlidos urbanos
municipales requerido.

80

Porcentaje de Cumplimiento

93
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacioén:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Maétodo de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o

nominal).

Respuesta: Si

Nivel ‘ Criterios

3 e Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las

caracteristicas establecidas.

El analisis de las 14 Fichas Técnicas de los indicadores del Programa arroj6é un porcentaje
de cumplimiento del 75%, lo cual ubica al programa en el Nivel 3 de conformidad, segun
la escala establecida. Este nivel indica que la mayoria de los indicadores cuentan con las
caracteristicas minimas requeridas; sin embargo, existen areas clave de mejora que
deben ser atendidas para lograr una planeacién y evaluacion mas precisa, objetiva y

alineada a resultados.

Algunas recomendaciones generales para mejorar la estructura de las fichas son las

siguientes:

e Actualizar las Fichas Técnicas para garantizar que cada indicador incluya
definicion clara, método de calculo, unidad, frecuencia, linea base, metas y

comportamiento esperado.

o Priorizar la mejora de los indicadores estratégicos, como los relacionados con
reciclaje, cobertura de rutas y mantenimiento del equipo, por su impacto en la

sostenibilidad y eficiencia del sistema.
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o Fortalecer la capacitacion del personal técnico en el diseno y formulacién de

indicadores, alineados a la Metodologia de Marco Logico y orientados a resultados.

Cuadro 9. Valoracion de las Fichas Técnicas de los Indicadores de la MIR

Caracteristicas

Comportamiento
Nombre del q del Indicador
0,
Indicador Método de SilEER Frecuencia Linea (ascendente, Total %
A de Lo Metas
Calculo 4 de Medicion Base descendente,
Medida
regular o

nominal)

Prog.

Nombre | Definicion

Tasa de
variacion de
1 residuos 1 1 1 1 1 1 1 1 8 100
sélidos urbanos
recolectados.

Porcentaje de
residuos
solidos urbanos
recolectados.
Porcentaje de
faenas para la
recoleccion de
residuos
sélidos urbanos
realizadas.
Porcentaje de
kilogramos de
desechos

4 sélidos urbanos 1 1 1 1 1 1 1 1 8 100
trasladados al
tiradero
municipal.
Porcentaje de
espacios
publicos  que
5 reciben el 1 1 1 1 1 0 0 0 5 63
servicio de
limpia a través
de barridos.
Porcentaje de
equipo de
recoleccion de
6 desechos 1 1 1 1 1 1 1 1 8 100
sélidos urbanos
municipales
renovado.
Porcentaje de
rutas de
recoleccion de
7 desechos 1 1 1 1 1 1 1 0 7 88
solidos urbanos
municipales
realizadas.
Porcentaje de
kilogramos de
residuos
sélidos urbanos
municipales
recibidos.
Porcentaje en
la recuperacion
de los residuos
solidos urbanos
municipales
para reciclaje.
Porcentaje de
barrido de los
10 | spacios 1 1 1 1 1 1 0 0 6 75
publicos
municipales
realizados.

1 1 1 1 1 1 1 1 8 100

1 1 1 1 1 1 1 1 8 100
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Caracteristicas ‘

Comportamiento
Nombre del . del Indicador
Indicador Nombre | Definicion Met’odo de Frecue_m_:l'a Linea Metas (ascendente,
Calculo - de Medicién Base descendente,
Medida
regular o

nominal)

Total

Prog.

Promedio  de
kilogramos
recolectados de
la basura
levantada de
los espacios
publicos
municipales.
Porcentaje de
cumplimiento
en la
supervision de
12 | la limpieza de 1 0 1 1 1 1 1 0 6 75
los espacios
publicos
urbanos
municipales.
Porcentaje de
cumplimiento
en los
mantenimientos
13 |del equipo de 1 0 1 1 1 1 1 0 6 75
recoleccion de
residuos
sélidos urbanos
municipales
realizados.
Porcentaje de
adquisicion de
equipo de
recoleccion de
residuos
sélidos urbanos
municipales
requerido.

Porcentaje de Cumplimiento 75
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.
c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Criterios

e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las

caracteristicas establecidas.

La MIR evaluada muestra un cumplimiento favorable en la mayoria de los criterios
analizados, particularmente en lo relativo a la existencia de unidades de medida claras,
impulso al desempefio del programa y factibilidad para su medicion y cumplimiento. Esta
estructura funcional de los indicadores no sélo contribuye a facilitar el seguimiento y
evaluacion del Programa, sino que también se convierte en un componente esencial para

la continuidad operativa del servicio de recoleccion de residuos sélidos urbanos.

Ademas, se observa que estos indicadores estan formulados de manera coherente con los
objetivos estratégicos del Programa de Manejo Integral de Residuos Sélidos de
Tenango del Valle, lo que respalda su pertinencia tanto en términos institucionales como
de politica publica ambiental. La adecuada formulacion y monitoreo de estos indicadores
asegura no solo la rendicidon de cuentas, sino también la sostenibilidad del servicio, ya que
permite detectar desviaciones, tomar decisiones informadas y garantizar que la poblacién

objetivo reciba atencién.

Por tanto, se concluye que la integracion de estos elementos fortalece directamente la
capacidad del Programa para asegurar la cobertura, eficiencia y permanencia del servicio
de recoleccion, estableciendo una sinergia clara entre la planeacion estratégica, la gestion

operativa y el beneficio social.
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Cuadro 10. Valoracion de las Metas de los Indicadores de la MIR

Caracteristicas de las Metas

Nivel de .
Objetivo de la Nombre del Indicador Unidad Impulsa el Total %
MIR de desempeio del Factible
Medida programa

Fin Tasa de variacion de residuos sodlidos 1 1 1 3 100
urbanos recolectados.

Propésito Porcentaje de residuos solidos urbanos 1 1 1 3 100
recolectados

Componente 1 Ponjcentaje'c?e faenas para la 'recolecmon de 1 1 1 3 100
residuos solidos urbanos realizadas.
Porcentaje de kilogramos de desechos

Componente 2 sélidos urbanos trasladados al tiradero 1 1 1 3 100
municipal

Componente 3 Porcen.tgje de fesp?mos put?llcos que.remben 1 1 1 3 100
el servicio de limpia a través de barridos.

Componente 4 Porcentaje de equipo renovado. 1 1 0 2 66
Porcentaje de rutas realizadas

Actividad 1.1 1 1 1 3 100

Actividad 2.1 Porcentaje de residuos recibidos 1 1 1 3 100

Actividad 2.2 Porcentaje de recuperacion 1 1 0 2 66

Actividad 3.1 Porcentaje de barrido realizado 1 1 1 3 100

Actividad 3.2 Promedio de kg recolectados 1 1 0 2 66

Actividad 3.3 Porcentaje de cumplimiento 1 1 1 3 100

Actividad 4.1 Porcent.ajcla de cumplimiento en 1 0 0 2 66
mantenimiento

Actividad 4.2 Porcentaje de adquisicion 1 0 0 2 66

Porcentaje de Cumplimiento 71
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.

c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Criterios

4 o Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

Conforme a la evaluacion de cumplimiento de los medios de verificacion se concluye lo

siguiente:

a) Todos los indicadores refieren como fuente a informes institucionales del area de
Servicios Publicos, reportes oficiales de rutas, unidades, reportes técnicos y registros
administrativos.

b) Las fuentes mencionadas estan nombradas claramente, por ejemplo: “Reporte mensual
de residuos sdlidos”, “Dotacion de herramienta”, “Rutas de recoleccion”.

c) Las Fichas Técnicas indican la férmula de calculo del indicador (por ejemplo, tonelada
anual recolectada dividida entre el afo anterior), y los datos requeridos estan
especificados.

d) Aunque las fuentes son institucionales, no se especifica de forma directa si los informes
0 registros son publicos o si estan disponibles en linea. Sin embargo, al ser reportes
oficiales internos, puede requerirse solicitud formal de acceso.

Se asume que son accesibles bajo mecanismos institucionales.

De los 14 indicadores de la MIR, todos cuentan con medios de verificacion que cumplen
con al menos 3 de las 4 caracteristicas plenamente, y en la mayoria se cumple también la
cuarta (accesibilidad), bajo el entendido de que son documentos oficiales disponibles

mediante transparencia o consulta institucional.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir,
cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificaciéon son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese
nivel.

Respuesta: Si

Criterios

e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las

caracteristicas establecidas.

Con base en la informacién analizada, el Programa alcanza el nivel 3 de valoracion, ya que
los conjuntos Fin, Propédsito y Componentes cumplen con los criterios establecidos de la
I6gica horizontal. El conjunto de Actividades es el que presenta mayores areas de mejora,
principalmente por la falta de precisién y formalidad en los medios de verificacion, lo cual

impide garantizar su identificabilidad, institucionalidad y reproduccion.
1. Fin — Indicadores — Medios de Verificacion

El indicador (tasa de variacion de residuos recolectados) es adecuado para reflejar la
eficiencia del Programa a nivel de resultado final y el medio de verificacion (informes del

area de servicios publicos municipal) es institucional y permite el calculo del indicador.

Sin embargo, los medios de verificacion deberian especificar el nombre del documento y su

formato para garantizar su identificabilidad y accesibilidad publica.
2. Propdsito — Indicadores — Medios de Verificacion

El indicador permite evaluar el logro del objetivo de gestidn integral, mientras que el medio
de verificacion (bitacoras oficiales alineadas con el estandar INEGI) es adecuado,

institucional, y reproduce el indicador con precision.
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La mayoria de los indicadores estan relacionados con los Componentes del Programa

(recoleccion, transferencia, barrido). Los medios de verificacion son suficientes para

reproducir los calculos.

4. Actividades — Indicadores — Medios de Verificacion

Algunos indicadores no permiten medir con claridad el cumplimiento de las actividades (por

ejemplo, los relacionados con supervisidon o renovacién de equipo). Varios medios son

genéricos (“reportes”, “comparativos”, “bitacoras”) Se recomienda establecer mejor

conexién entre las actividades y sus efectos esperados, para que los indicadores reflejen el

logro de cada actividad con claridad.

Nivel de la
MIR

Cuadro 10. Matriz de Indicadores para Resultados

Indicadores

Nombre

Férmula

Medios de verificacion

Caracteristicas de los medios de verificacion

Necesarios

Permiten medir el

Suficientes objetivo

(Toneladas de
residuos
sélidos urbanos
Informes
L recolectados en .
Tasa de variacion de ~ emitidos por el
residuos sélidos el afio actual / area de
Fin Toneladas de Anual Estratégico - 1 1 1 3 100
urbanos residuos servicios
recolectados. - publicos
solidos urbanos L
municipal.
recolectados en
el afio anterior -
1) * 100
(Residuos Bltacoraglde
o recoleccion.
sélidos urbanos -
. Gestion Integral
Porcentaje de recolectados / h
residuos solidos Total de de Residuos
Propésito ) Anual Estratégico (NTEA-013- 1 1 1 3 100
urbanos residuos
recolectados sélidos urbanos SMA-RS-2011).
. . Viviendas por
generados) )
100 comynldad o
colonia. INEGI.
1.
Programa0|9n Porcentaje de faenas (Fgenas Programas para
de recoleccion ra |a recoleccion realizadas / I3 recoleccin
de residuos para 1a recolecclo Faenas Semestral Gestion a recolecclo 1 0 0 1 33
s6lidos de residuos _solldos programadas) * qe residuos
urbanos realizadas. sélidos urbanos.
urbanos 100
realizada.
Transfzérencia Porcentaje de Boletas de
de residuos kilogramos de (Kg trasladados control de la
o desechos sélidos / Kg estimados) Semestral Gestion transferencia de 1 1 0 2 67
solidos . . )
urbanos urbanos trasladados 100 residuos solidos
) al tiradero municipal. urbanos.
realizada.
. Porcentaje de (Espacios
3. Barrldps de espacios publicos atendidos / Program_as para
espacios ; . " el barrido de
o que reciben el Espacios que Semestral Gestion ) 0 0 0 0 0
publicos e N ) espacios
realizados servicio de Ilm_pla a requieren publicos
i través de barridos. servicio) * 100 i
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Nombre Férmula Necesarios Suficientes o
objetivo
4. Gestion de
recursos para
:fe[zn%\;aglgg (Equipo Solicitud de
quip: Porcentaje de equipo renovado / . recursos para
recoleccién de Semestral Gestion s 0 0 0
renovado. Total de renovacion de
desechos equipo) * 100 equipo
sélidos quip quipo.
urbanos
realizada.
(Rutas
1.1. Mapeo de Porcenta_Je de rutas realizadas / Mensual Gestion Mapas de rutas. 0 1 67
rutas realizadas Rutas trazadas)
* 100
2.1. Porcentaie de (Kg recibidos / Boletas de
Recepcion de residuos reJcibidos Kg estimados) * Mensual Gestion entrada a 1 3 100
residuos 100 disposicion final.
(Kg reciclados /
22. Porcentaje de Kg Volumenes
Recuperacién . " Mensual Gestion 1 2 67
o recuperacion programados) documentados.
para reciclaje 100
(Barrido
. . . realizado /
3.1. Barrido | Porcentaje de barrido . " Reportes de
municipal realizado Barrido N Mensual Gestion volumenes. 0 0 0
programado)
100
(Kg
3.2. Promedio de k recolectados / Volumenes de
Recoleccion 9 Total de Mensual Gestion basura 1 3 100
recolectados .
de basura espacios recolectada.
asignados)
(Supervision
3.3. . cumplida /
Supervision Porcer)ta_le de Supervision Mensual Gestion Reportgs”de 0 0 0
. cumplimiento N supervision.
de limpieza programada)
100
(Mantenimiento
4.1. Porcentaje de s realizados / Bitacoras de
Mantenimiento cumplimiento en Mantenimientos Mensual Gestion o 1 3 100
. - . mantenimiento.
de equipo mantenimiento programados)
100
(qu_ulpo Comparativo de
4.2. Porcentaje de adquirido / equipo de los
Adquisicion de . Equipo Mensual Gestion o 0 1 33
- adquisicion e ultimos
equipo necesario)
semestres.
100
Porcentaje de Cumplimiento ‘ 75 ‘
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus

respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

Se identificaron areas de mejora en todos los niveles de la MIR, principalmente en los
Medios de Verificacion, la redaccién de los objetivos y la alineacion entre Propésito y

Componentes. Por ello, se sugieren las siguientes modificaciones:

Fin:

La redaccion actual del objetivo del nivel Fin: “Contribuir al cuidado del medio ambiente a
fravés del adecuado manejo de los residuos sélidos generados en el municipio”, si bien
parte de un enfoque pertinente utiliza un lenguaje amplio y poco medible. La expresion
‘adecuado manejo” es ambigua y sujeta a interpretacion, lo cual puede dificultar el analisis

de resultados o impactos concretos del Programa.

Ademas, no se explicita el tipo de residuos ni el tipo de impacto esperado (por ejemplo, en
términos de eficiencia operativa, cobertura o sostenibilidad), lo cual reduce la claridad para

su evaluacion con base en los indicadores.

Dado que el objetivo Fin debe estar vinculado a un cambio de largo plazo y a un beneficio
social o ambiental mayor, es necesario incorporar términos que reflejen una mejora
medible en la eficiencia o en los resultados ambientales. Esto es particularmente
relevante considerando que el Programa busca dar respuesta a problematicas operativas
como la recoleccion incompleta, el rezago en el tratamiento o la falta de mecanismos de
valorizacién de residuos, sefialados en el diagnéstico del programa y en el Programa

Sectorial Bienestar Ambiental y Acceso Universal al Agua 2024-2029.
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El término “eficiencia del manejo integral” permite medir el logro mediante indicadores ya
definidos en la MIR, como tasa de recoleccién de residuos, porcentaje de residuos

tratados/dispuestos adecuadamente y cumplimiento operativo de los servicios publicos.

Ademas, el uso del término “manejo integral” es congruente con la normativa ambiental
nacional e internacional (como la LGPGIR) lo que permite incluir procesos de recoleccion,

transferencia, tratamiento y disposicion.

Dice:

Nivel de objetivo Objetivo o resumen narrativo
Contribuir al cuidado del medio
ambiente a través del adecuado
manejo de los residuos soélidos

generados en el municipio.

Sugerencia de mejora:

Nivel de objetivo Sugerencia de Mejora
Contribuir al cuidado del medio

ambiente mediante el
Fin incremento en la eficiencia del
manejo integral de residuos
solidos urbanos.

Indicador de Fin

Respecto al Indicador actual: “Tasa de variacion de residuos sélidos urbanos recolectados”,
si bien permite observar la tendencia anual respecto a los residuos recolectados, no refleja
por si mismo el impacto ambiental ni la eficiencia del manejo integral de residuos.
Ademas, el enfoque exclusivo en el volumen recolectado podria invisibilizar avances en

reduccién, valorizacién o tratamiento, que son parte del objetivo superior.

Adicionalmente, la férmula: [(Toneladas de residuos sdlidos urbanos recolectadas en el afio
actual / Toneladas de residuos sélidos urbanos recolectadas en el afio anterior) — 1] x 100,
representa una variacion porcentual, pero no incorpora elementos cualitativos o de gestion
qgue expliquen dicha variacion (por ejemplo, eficiencia, cobertura, infraestructura, educacion

ambiental).
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El cambio expresa el porcentaje de residuos sélidos urbanos que no solo se recolectan,
sino que ademas son tratados o gestionados adecuadamente, conforme a la normatividad
ambiental vigente, incluyendo su recoleccion, transferencia, tratamiento o disposicion final.
Esto permite evaluar no solo la cantidad recolectada, sino la eficiencia y responsabilidad

ambiental del manejo integral, lo cual esta mas alineado con el objetivo de “incrementar

la eficiencia del manejo integral de residuos sélidos urbanos”.

Dice:
. L. Indicador
eeeobictive Nombre del Indicador | Método de Calculo
Tasa de variacion de (Toneladas de residuos sélidos urbanos
Fin residuos sélidos urbanos recolectados en el afio actual/Toneladas de
recolectados. residuos sdlidos urbanos recolectados en el afo

anterior - 1) *100

Sugerencia de mejora:

Indicador
Nombre del Indicador Método de Calculo
. . (Toneladas de residuos sélidos urbanos
Porcentaje de residuos / d d fe I
sélidos urbanos recolectados y tratados con orme a la
Fin normatividad / Total de residuos sélidos

a d% e;f;‘:;;?g::te urbanos generados estimados) x 100

Nivel de objetivo

Supuestos del Fin

Con los cambios realizados al objetivo, al indicador y a su método de calculo, resulta
adecuado incluir Supuestos, ya que ahora el objetivo y el indicador abarcan no solo la
recoleccion, sino todo el manejo integral de los residuos solidos urbanos conforme a la

normatividad.

Este nuevo Supuesto respalda el cumplimiento del objetivo a nivel Fin, ya que, sin esos
recursos, no seria posible garantizar el incremento en la eficiencia del manejo integral que

ahora se busca medir.

Dice:

Nivel de objetivo \ Supuestos \
Fin N/A
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Sugerencia de mejora:

Nivel de objetivo Supuestos
Se cuenta con los recursos
técnicos, humanos y financieros
suficientes para operar de
manera eficiente todas las etapas
del manejo integral de residuos
solidos urbanos.

Fin

Propésito

Se propone modificar el nombre del indicador para incorporar el enfoque de eficiencia, en
congruencia con el objetivo a nivel Fin que enfatiza el manejo integral eficiente de residuos
solidos. El término "eficiente” permite que el indicador se alinee con la necesidad de medir
no solo la cantidad recolectada, sino también la calidad operativa de los procesos

involucrados.

Ademas, el método de calculo se ajusta para incorporar explicitamente la recoleccion
validada por rutas o procesos formalmente establecidos, lo que fortalece la confiabilidad de

los datos y su relacion con los medios de verificacion institucionales.

Este cambio mejora la légica horizontal de la MIR al asegurar coherencia entre el

objetivo, el indicador y los medios de verificacién, y ofrece mayores herramientas para

el monitoreo efectivo del propésito del Programa.

Dice:
. oy Indicador
AT CDE TR Nombre del Indicador | Método de Calculo
. Porce’n'taj © de residuos (Residuos sdlidos urbanos recolectados/Total de
Propdsito solidos urbanos . s *
residuos sélidos urbanos generados) *100
recolectados.

Sugerencia de mejora:

Indicador

Nivel de objetivo Nombre del Indicador Método de Calculo

Porcentaje de residuos (Toneladas de residuos sélidos urbanos
Propésito solidos urbanos ::ecolectados median.te rutas’o. procesos
recolectados de validados / Total de residuos sélidos urbanos
manera eficiente generados) * 100
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Supuestos del Propoésito:

El Supuesto reformulado fortalece la légica causal entre la accién ciudadana y el
cumplimiento del Propdsito del Programa, al incluir explicitamente el cumplimiento de

horarios y sitios establecidos, lo cual es fundamental para la eficiencia de la recoleccion.

Ademas, vincula la participacion social con la posibilidad de medir y tratar los residuos, lo
cual se alinea con los indicadores analizados y mejora la verificabilidad del Propésito. El
lenguaje técnico como ‘“disposicion adecuada”, “medicion” y “conforme al sistema

municipal” genera una mayor claridad institucional y operativa.

Dice:

Nivel de objetivo Supuestos
La poblacién en zonas urbanas
participa en la disposiciéon adecuada

Propésito de los residuos sdlidos generando,
favoreciendo una recoleccién pronta
y adecuada.
Sugerencia de mejora:
Nivel de objetivo | Supuestos

La ciudadania dispone
adecuadamente sus residuos
solidos urbanos en horarios y
Propésito sitios establecidos, facilitando su

recoleccién, medicién y
tratamiento conforme al sistema

municipal.

Componentes:

A nivel de Componentes con los cambios se refuerza la relacién causal externa entre el
comportamiento de la poblacidn o la voluntad institucional y el cumplimiento de los objetivos
inmediatos (Componentes). Se alinean con los elementos analizados en la MIR y las Fichas

Técnicas, aportando claridad al analisis de riesgos y a la légica de intervencion.
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1. Programacion de recoleccion de residuos | La ciudadania apoya a la autoridad

Componentes solidos urbanos realizada municipal en las faenas de
recoleccion de residuos sélidos
2. Transferencia de residuos sdlidos urbanos La ciudadania colabora con la
Componentes realizada. autoridad municipal disminuyendo la
generacion de residuos sélidos
3. Barridos de espacios publicos realizados. Los ciudadanos exigen espacios
Componentes publicos limpios y libres de residuos
solidos.

4. Gestion de recursos para la renovacion del | Las necesidades de la poblacién en
equipo de recoleccion de desechos soélidos | materia de recoleccion de servicios
Componentes urbanos realizada. solidos invitan a la autoridad
municipal a gestionar recursos que
puedan cubrir la demanda social.

Sugerencia de Mejora:

| Nivel de objetivo Objetivo o Resumen Narrativo | Supuestos
La ciudadania respeta y coopera
1. Programacion de recoleccion de residuos | con la programacion establecida
solidos urbanos realizada. por la autoridad municipal para
las faenas de recoleccion.

La ciudadania reduce
2. Transferencia de residuos sdlidos urbanos | progresivamente la generacion de
realizada. residuos y permite una logistica
adecuada para su transferencia.

Componente 5 .
P La poblacién valora y mantiene
. . . . espacios publicos limpios,
3. Barriadas de espacios publicos realizadas. y
P P reforzando el impacto de las
labores de barrido.
L L La autoridad municipal prioriza la
4. Gestion de recursos para la renovacion del ) .
. . o1 asignacion de recursos en
equipo de recolecciéon de desechos solidos s L
. funcion de la demanda creciente
urbanos realizada. ;. s
del servicio de recoleccion.
Actividades:

Los Supuestos estan redactados como condiciones externas necesarias para ejecutar cada
Actividad por lo que se eliminaron ambigliedades y generalizaciones como “exigen” o
“requieren” y se reemplazan por expresiones técnicas y especificas. Por otra parte, estas
condiciones estan alineadas con lo observado en el diagndstico del Programa, Fichas

Técnicas y documentos normativos.
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Dice:
Nl\./el.de Nombre Supuestos
objetivo
Actividad 1.1. Mapeo de rutas La ciudadania exige ampliacion de cobertura.
Actividad 2. 1.. Recepcion de La ciudadania exige disposicion adecuada.
residuos
Actividad 2. 2._ RgcuperaCIon para Exigen espacio para residuos reciclables.
reciclaje
Actividad 3.1. Barrido municipal Requieren programa de barrido.
L 3.2. Recoleccion de Generan desechos por falta de equipamiento.
Actividad
basura
Actividad 33 Supemsmn de Requieren verificacion para asegurar impacto.
limpieza
L. 4.1. Mantenimiento de Exigen vehiculos en buen estado.
Actividad .
equipo
Actividad 4.2. _AquISIC/on de Deben contar con mas equipo para satisfacer demandas
equipo sociales.
Sugerencia de mejora:
Nivel de
objetivo Nombre Supuestos
1.1. Mapeo de rutas La autoridad municipal cuenta con informacién
Actividad geogréfica actualizada y personal técnico para ampliar la
cobertura.
. 2.1. Recepcién de La ciudadania dispone adecuadamente sus residuos en
Actividad . e ;
residuos los sitios designados
L 2.2. Recuperacién para Se cuenta con infraestructura y espacio suficiente para
Actividad L L . . .
reciclaje la separacion y almacenamiento de residuos reciclables.
L. 3.1. Barrido municipal El personal operativo dispone de un programa definido
Actividad ; ;
de barrido y rutas asignadas.
L 3.2. Recoleccion de Se garantiza disponibilidad de equipo y vehiculos
Actividad i
basura adecuados para cubrir las rutas.
L 3.3. Supervisién de Se dispone de supervisores capacitados y mecanismos
Actividad o e oo P
limpieza de verificacion periédica.
Actividad 4.1. Mantenimiento de Existe disponibilidad de refacciones y personal técnico
equipo para mantener el equipo en condiciones 6ptimas.
L 4.2. Adquisicién de El presupuesto municipal considera la inversion en
Actividad . : y -
equipo equipamiento conforme al crecimiento de la demanda.
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VII. Presupuesto y Rendiciéon de cuentas

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duraciéon en el programa es superior a un aino. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construcciéon, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
anos de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Respuesta: Si

Criterios

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
conceptos establecidos.

Los gastos en los que incurrié el Programa presupuestario 02010101 Gestion Integral de
Residuos Sdlidos, para generar los servicios ofertados (Componentes) se encuentra
registrado en el documento Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al
31 de diciembre de 2024.

El presupuesto total ejercido por el Programa presupuestario ascendié a $46,240,414.56
(Cuarenta y seis millones doscientos cuarenta mil cuatrocientos catorce pesos
56/100 M.N), que incluye ademas de los recursos destinados con la fuente de

financiamiento FORTAMUNDF, los recursos de libre disposicion.
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El gasto se ejerci6 a través de la Dependencia General HOO Servicios Publicos, sus
Dependencias Auxiliares 125 Servicios Publicos y 126 Limpia, y sus fuentes de
financiamiento FORTAMUN y Recurso de libre disposicion, quienes ejecutaron el
presupuesto para Proyecto: 02010101 Gestion Integral de Residuos Sélidos, que “Incluye
el conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos
solidos, desde su generacion hasta la disposiciéon final, a fin de lograr beneficios
ambientales, la optimizacion econémica de su manejo y la aceptacion social para la

separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida a la poblacion’

(Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México, 2024).

Gastos en operacion: Para el apartado de gastos directos (Capitulo 1000) el programa
ejercié un total de $18,079,063.17 que representd un 39.09% y gastos indirectos (Capitulo
2000) por $5,918,405.91 que representan un 12.79% del presupuesto ejercido.

Al respecto, los gastos directos (Capitulo 1000) se distribuyeron principalmente en la partida
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente con un 55.88%, seguido de la
partida 1300 Remuneraciones adicionales y especiales con un 21.22%, partida 1400
Seguridad Social con un 14.79%, partida 1200 Remuneraciones al personal de caracter

transitorio con un 7.69% y finalmente la partida 1600 previsiones con un 0.40%.

Por lo que hace a los gastos indirectos (Capitulo 2000) el mayor porcentaje se ve reflejado
en la partida 2600 Combustibles, lubricantes y aditivos con un 80.77%, pues al adquirir
maquinaria y vehiculos nuevos, asi como la plantilla de parque vehicular con la que cuenta
el Municipio esta partida requiere de una importante inversién, le siguio la partida 2400 que
corresponde a materiales y articulos de construccion y reparacion con un 16.95%, partida
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores con un 1.23%, partida 2700
vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos con un 0.89% que
corresponde a la adquisicién de uniformes para el personal asignado al area de Servicios
Publicos y finalmente la partida 2100 Materiales de administracion, emision de documentos

y articulos oficiales con un 0.13% del presupuesto ejercido.
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Gastos en mantenimiento: Para este rubro se considera el Capitulo 3000 Servicios
generales, en el que se ejercié un total de $13,925,619.04 (30.11%), este capitulo esta
destinado en su mayoria a la partida 3200 Servicio de Arrendamiento con un 89.98% que
corresponde al arrendamiento de vehiculos para la recoleccion de residuos sélidos, es
importante destacar que este servicio incluye el arrendamiento y la disposicién final de los
residuos sdlidos, también se destina a la partida 3500 servicios de instalacion, reparacion,
mantenimiento y conservacion un 10.02%, sin embargo al capitulo 4000 Transferencias,

asignaciones, subsidios y otras ayudas no se destina recurso del presupuesto ejercido.

Gastos en capital: Para este rubro se consideran los Capitulos 5000 Bienes muebles,
inmuebles e intangibles y 6000 Inversion publica, para el capitulo 5000 Bienes muebles,
inmuebles e intangibles de destinan $8,317,326.44 de los cuales a la partida 5400 vehiculos
y equipo de transporte se le destina el 79.25% para la adquisicion de un camion recolector
de basura y dos vehiculos compactadores y a la partida 5600 Maquinaria, otros equipos y
herramientas un 20.75% para la adquisicion de una retroexcavadora; al capitulo 6000

(Inversién Publica) no se le asigna recurso del presupuesto ejercido.

Deuda publica: Al capitulo 9000 (Deuda Publica) no se le destina recurso en el programa

presupuestario evaluado.

Gasto unitario: Corresponde al gasto total del Programa entre la poblacion atendida,
considerando el total de personas beneficiadas por el Programa, reportadas a partir de los
diferentes instrumentos de seguimiento (informes y fichas técnicas de seguimiento). Con lo

que el gasto per capita del Programa es de $510.84

Cuadro 11. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion
Incluye fuente de financiamiento FORTAMUN y Recurso de Libre Disposicion

Metodologia y criterios para clasificar cada concept de

Categoria Cuantificacion ‘ % ‘
gasto

Gastos en operacion Directos | $18,079,063.17 1000 39.09
Gastos en operacion $5,918,405.91 2000 12.79
Indirectos
Gastos en mantenimiento $13,925,619.04 3000 y 4000 30.11
Gastos en capital $8,317,326.44 5000 y 6000 17.98
Deuda publica $- 9000 0
Gasto total $46,240,414.56 1000, 2000, 3000, 5000 100
Gastos unitarios $510.84 Gastos Totales/poblacién atendida
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Rendiciéon de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con
las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempeno, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participaciéon
ciudadana en latoma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que senala la normatividad
aplicable.

Respuesta: Si

Criterios

o Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas

establecidas.

a) Como se ha mencionado anteriormente, el Programa se fundamenta en diferentes
documentos normativos que estan actualizados y son publicos, a través de diferentes
plataformas digitales de los distintos érdenes de gobierno.

b) Los resultados del Programa se pueden apreciar en la pagina electréonica del
Ayuntamiento de Tenango del Valle, en la seccion de “Transparencia”, la cual muestra
informacion presupuestal y de monitoreo actualizada, de facil acceso a traves del
siguiente enlace:

https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/transparencia

¢) El Programa cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacioén acorde a lo establecido en la normatividad aplicable, a través
del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) y la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Pagina 64 de 118


https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/transparencia

Programa Anual de Evaluacién 2025 PROESA
Informe Final

Evaluacion de Disefio CONAEIORE ENCORER0 X
TENANGO DEL VALLE Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

2025-202

d) La dependencia encargada de la ejecucion del Programa propicia la participacion
ciudadana, toda vez que promueve los mecanismos para conocer las opiniones,
necesidades y sugerencias de las y los usuarios para implementar acciones que

permitan la mejora del servicio de recoleccion.
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29. Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Criterios

e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas

establecidas.

Los procedimientos de ejecucion de acciones del Programa estan estandarizados, ya que
son utilizados la instancia que brinda los servicios de limpia y recoleccion de residuos

solidos.

No obstante, no se identific informacion sistematizada sobre la ejecucion de las acciones
del Programa, dado que el servicio de limpia y recoleccidn de residuos solidos se lleva a

cabo de manera permanente y universal, sin registrar procedimientos de forma digital.

La informacion relacionada con los procesos que desempefia el Programa se encuentra
difundida en medios electrénicos, lo normativo en las respectivas plataformas de las
instancias de los diferentes 6rdenes de gobierno y lo relacionado con las actividades de las
y los ejecutores del Programa, se puede visualizar en la pagina electronica del

Ayuntamiento de Tenango del Valle.

Asimismo, los procedimientos se encuentran apegados a documentos normativos de indole

federal y estatal.
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VIII. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
presupuestarios

30. £ Con que otros programas presupuestarios y/o acciones de desarrollo social el

programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?
No procede valoracién cuantitativa.

El Programa presupuestario 02010101 Gestion integral de residuos sdlidos, tiene
complementariedad y coincidencias los siguientes Programas de la Estructura

Programatica Municipal:

e 02010401 Proteccion al ambiente.

e 02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la
biodiversidad.

e 02020601 Modernizacién de los servicios comunales.

Ver Anexo 8 “Complementariedades y coincidencias entre programas y/o acciones de

desarrollo social del nivel federales, estatales y municipales”
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Analisis de la Aplicacion del Fondo de Aportaciones para Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales (FORTAMUNDF)

Ramo General 33:

Aspectos Generales del Fondo

Como parte del proceso de descentralizacion de recursos econdmicos del gobierno federal
a los gobiernos locales, a finales de 1982 se crea el Ramo 26 denominado “Promocion
Regional”, al interior del Presupuesto de Egresos de la Federaciéon (PEF) y a través de esta
partida, se canalizaron los recursos correspondientes a los convenios de desarrollo social.
En 1992 con la creacion de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), el gobierno
federal y los gobiernos locales, con el fin de superar las condiciones de marginacion y
pobreza en diversas regiones del pais, realizaron actividades con recursos del Ramo 26
denominado para este entonces; “Solidaridad y Desarrollo Regional”, para 1996
renombrado como “Superacion de la Pobreza”; este Ramo prevalecié con el nombre de

“Desarrollo Regional y Productivo en Regiones de Pobreza” hasta el afio 1997.

Con la reforma y adicion del Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) y la creacion
del Ramo General 33 “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”,
incorporando al Presupuesto de Egresos de la Federacion para el afio 1998, se inici6 el

proceso de descentralizacion del gasto publico federalizado originado un afio antes.

En sus inicios el Ramo General 33 estaba integrado por tres Fondos, los cuales se

nombraron de la siguiente manera:
1. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Basica y Normal (FAEB),
2. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA),
3. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS),
a. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FAISE), y

b. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM)
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Posteriormente se amplié la propuesta original y se modificé la denominacién del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal, al que se llamé Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social, clasificado en dos fondos, uno destinado para

los estados y otro para los municipios.

La Camara de Diputados en pleno aprob¢ la creacién de dos fondos adicionales, uno de
ellos, el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) destinados a la

satisfaccion de las necesidades municipales y de las demarcaciones territoriales:
1. Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)

2. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF)

El FORTAMUNDF tiene como propdsito de su creacion fortalecer las haciendas publicas
municipales, para que los gobiernos locales puedan disponer de recursos que le permitan

atender sus atribuciones constitucionales conferidas en el Articulo 115.

De acuerdo con la Ley de Coordinacion Fiscal, en su articulo 37 dicho Fondo debe
destinarse prioritariamente al cumplimiento de obligaciones financieras, al pago de
derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura y

a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica’.

Con base en la Ley de Coordinacion Fiscal, el Ejecutivo Federal a través de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), distribuye el Fondo en proporcién directa al nUmero
de habitantes con que cuente cada entidad federativa y las entidades a su vez, distribuyen
los recursos a sus Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal hoy
Ciudad de México, en proporcién directa al nUmero de habitantes con que cuente cada uno,
de acuerdo con la informacion estadistica mas reciente emitida por el Instituto Nacional de

Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) 2.

' Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién. Ley de Coordinacion Fiscal. Ultima Reforma DOF 30-01-2018
2 Articulo 38, Ley de Coordinacion Fiscal.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf mov/Ley de Coordinacion Fiscal.pdf
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¢ Adjudicacién

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales (FORTAMUNDF) cuenta con normatividad para su planeacion, programacion,
presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y rendiciébn de cuentas
establecidas desde la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
reglamento, Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley de Coordinacion Fiscal, Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y

Servicios Relacionados con las mismas y la legislacién analoga a nivel estatal.

En cumplimiento a la Ley de Coordinacion Fiscal, que establece *(...)Al efecto, los
Gobiernos Estatales y del Distrito Federal deberan publicar en su respectivo Periédico
Oficial las variables y formulas utilizadas para determinar los montos que correspondan a
cada Municipio o Demarcacion Territorial por concepto de este Fondo, asi como el
calendario de ministraciones, a mas tardar el 31 de enero de cada afo” ; mediante Gaceta
de Gobierno emitida en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de México, de fecha 31
de enero de 20243, se emitio el acuerdo por el que se dan a conocer las variables, formula,
metodologia, distribucién y calendario de las asignaciones por municipio que corresponden
al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) para el ejercicio fiscal 2024, en la que se
establecio que el total de recursos que conforma el FORTAMUNDF para el Estado de
México en el ejercicio 2024 asciende a la cantidad de $15,615'030,864.00.

Asimismo, la metodologia aplicada para la distribucion de los recursos de este fondo, fue
aplicado conforme a lo sefialado por la Ley de Coordinacion Fiscal y el calculo de la formula
descrita en este acuerdo, dando como resultado la asignacion para el ejercicio 2024 del
Municipio de Tenango del Valle la cantidad de $83,180,708.23; de los cuales su distribucién
fue aprobada por el Ayuntamiento en la Décima Octava Sesién Extraordinaria de Cabildo
de fecha 23 de febrero de 2024; sin embargo al cierre del ejercicio se ejercié un importe de
$83,217,148.38; derivado de que se generaron rendimientos financieros por la cantidad de

$36,440.15 para mayor apreciacion se muestra la siguiente tabla:

3 https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2024/enero/ene311/ene311b.pdf
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Cuadro 12. Ejercicio del FORTAMUNDF 2024
Monto Inicial Mas Total Ejercido al

Autorizado Rendimientos Final del Ejercicio
Financieros

$83,180,708.23 $36,440.15 $83,217,148.38

Por lo que corresponde al calendario de ministraciones para el ejercicio 2024 determinado
en la Gaceta de Gobierno del Estado de México en fecha 31 de enero de 2024, se aprecia

lo siguiente:

Cuadro 13. Calendario de ministraciones del FORTAMUN para el ejercicio fiscal 2024

ENERO 31
FEBRERO 29
MARZO 27
ABRIL 30
MAYO 31
JUNIO 28
JULIO 31
AGOSTO 30
SEPTIEMBRE 30
OCTUBRE 31
NOVIEMBRE 29
DICIEMBRE 13

Segun la informacion proporcionada por personal de la Tesoreria Municipal, las

ministraciones fueron recibidas en las fechas establecidas.

Presupuestacion y Ejercicio

En la Décimo Octava Sesion Extraordinaria de Cabildo de fecha veintitrés de febrero de
dos mil veinticuatro, se aprobd la distribucién del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUNDF) del ejercicio fiscal 2024, de la siguiente manera:
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Cuadro 14. Distribucion del FORTAMUNDF 2024 aprobado en Sesion de Cabildo
Distribucion FORTAMUNDF 2024

Techo Financiero de acuerdo a la Gaceta de Gobierno del Estado de México de fecha 31 de enero de 2024

|
‘ $83,180,708.23

a Importe
Obra o accién Autorizado
1 Pago de némina del personal operativo de Seguridad Publica $18,894,902.00
2 Pago de ndmina del personal operativo de Proteccion Civil $1,733,960.00
3 Pago de alumbrado publico $7,563,000.00
4 Pago de energia eléctrica $7,703,000.00
5 ngo le sumlnlstrq de c9m.bust|ble para vehiculos operativos de la $4.410,000.00
Direccién de Servicios Publicos
Pago del suministro combustible para vehiculos operativos de la
6 Direccion de Seguridad Publica $1,360,000.00
7 ngo le suministro ggmbggtlble para vehiculos operativos de la $260.726.15
Direccién de Proteccion Civil
8 Arrgndamiento de vehiculos para la disposicion final de residuos $12.530,824.08
solidos
9 Pago de Aportaciones Patronales ISSEMYM $25,260,999.00
Subsidio al Organismo de Agua de Tenango del Valle, por el pago
10 por Derechos de Agua (cloracién y Agua en Bloque) a la Comision $464,615.00
del Agua del Estado de México (Retencion)
11 Adquisicion de vehiculos de Servicios Publicos $2,998,682.00
Total $83,180,708.23

Se precisa que esta es la distribucion inicial del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales (FORTAMUNDF) al
inicio del ejercicio, sin embargo este tuvo modificaciones de acuerdo a las necesidades del
Municipio, tal y como se puede apreciar en la Centésima Vigésima Octava Sesioén Ordinaria
de Cabildo de fecha once de septiembre de dos mil veinticuatro, en la que se realizan
cambios con una disminucién importante en los conceptos de Pago de némina al personal
operativo de Seguridad Publica y Proteccion Civil, pago de alumbrado publico, pago de
energia eléctrica y pago de aportaciones patronales a ISSEMYM, generando con esta
redistribucion un incremento de 3.5 millones de pesos a la adquisicion de maquinaria y
vehiculos para Servicios Publicos y por consecuencia una ampliacién en el pago de
suministro de combustible para vehiculos operativos de la Direccidén de Servicios Publicos,

como se puede apreciar en la siguiente tabla detallada.
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Cuadro 15. Modificacion conforme acuerdo de cabildo de fecha 11 de septiembre de 2024

Distribucion FORTAMUNDF 2024 ‘

Modificacion conforme acuerdo de cabildo de fecha 11 de septiembre de 2024 ‘

Importe modificado $83,209,907.14

|
Importe ‘

A Importe Intereses — -
e ‘ Autorizado GUIERLS bancarios SERIUEies modificado
Pago de némina del personal
1 operativo de Seguridad Pablica $18,894,902.00 - - $1,582,870.89 | $17,312,031.11
Pago de némina del personal
2 operativo de Proteccion Civil $1,733,960.00 - - $93,166.84 $1,640,793.16
3 | Pago de alumbrado publico $7,563,000.00 - - $733,515.92 | $6,829,484.08
4 | Pago de energia eléctrica $7,703,000.00 - - $645,211.11 | $7,057,788.89
Pago del suministro de combustible
5 | para vehiculos operativos de la $4,410,000.00 | $370,359.51 - - $4,780,359.51
Direccién de Servicios Publicos
Pago del suministro combustible para
6 | vehiculos operativos de la Direccion de $1,360,000.00 | $381,972.75 - - $1,741,972.75
Seguridad Publica
Pago del suministro combustible para
7 vehlculc_)§ op_er_atlvos de la Direccion de $260,726.15 - - - $260,726.15
Proteccion Civil
g | Arendamiento de vehiculos parala | g5 531 894 08 ; - ; $12,530,824.08
disposicion final de residuos solidos
Pago de Aportaciones Patronales
9 ISSEMYM $25,260,999.00 - - $1,793,575.39 | $23,467,423.61
Subsidio al Organismo de Agua de
Tenango del Valle, por el pago por
10 | Derechos de Agua (cloracion y Agua $464,615.00 - - - $464,615.00
en Bloque) a la Comisién del Agua del
Estado de México (Retencion)
11 | dduisicion de vehiculos de Servicios | 5 998,682.00 | $3,595,302.00 - - $6,593,984.00
12 | Seguro de vida para seguridad publica -| $365,140.29 - - $365,140.29
Reparacién y mantenimiento de
13 | equipo para vehiculos de seguridad -| $135,565.60 | $29,198.91 - $164,764.51
publica
Total $83,180,708.23 | $4,848,340.15 | $29,198.91 | $4,848,340.15 | $83,209,907.14

En este mismo sentido para el cierre del ejercicio, mediante acuerdo de cabildo de la

Centésima Cuadragésima Primera Sesién Ordinaria de Cabildo de fecha dieciocho de

diciembre del dos mil veinticuatro, se autorizaron las modificaciones a la distribucion del

FORTAMUNDF del ejercicio 2024, con importantes ahorros en los rubros de pago de

noémina al personal de seguridad publica y proteccion civil, alumbrado publico, aportaciones

patronales de ISSEMYM y seguros de vida del personal de seguridad publica, lo cual

permitio realizar un aumento en los rubros de energia eléctrica, reparacion y mantenimiento

de vehiculos para seguridad publica y servicios publicos, como se puede apreciar en la

siguiente tabla; cabe mencionar que en el apartado de arrendamiento de vehiculos para la

disposicion final de residuos sélidos, se contempla el arrendamiento de camiones

recolectores de basura, la disposicién y destino final de los residuos sélidos durante el

ejercicio 2024.
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Cuadro 16. Modificacion conforme acuerdo de cabildo de fecha 18 de diciembre de 2024
Distribucién FORTAMUNDF 2024

Modificacion conforme acuerdo de cabildo de fecha 18 de diciembre de 2024
Importe modificado $83,217,148.38

Obra o accién

Pago de némina del personal
operativo de Seguridad Publica

Importe
Autorizado

$18,894,902.00

Importe
modificado

$17,312,031.11

Aumento

Aumento
intereses
bancarios

Disminucién

$493,638.00

Importe
modificado

$16,818,393.11

Pago de némina del personal
operativo de Proteccion Civil

$1,733,960.00

$1,640,793.16

$29,304.22

$1,611,488.94

Pago de alumbrado publico

$7,563,000.00

$6,829,484.08

$140,391.02

$6,689,093.06

Pago de energia eléctrica

$7,703,000.00

$7,057,788.89

$522,820.31

$7,580,609.20

Pago del suministro de
combustible para vehiculos
operativos de la Direccién de
Servicios Publicos

$4,410,000.00

$4,780,359.51

$4,780,359.51

Pago del suministro
combustible para vehiculos
operativos de la Direccion de
Seguridad Publica

$1,360,000.00

$1,741,972.75

$1,741,972.75

Pago del suministro
combustible para vehiculos
operativos de la Direccion de
Proteccién Civil

$260,726.15

$260,726.15

$260,726.15

Arrendamiento de vehiculos
para la disposicion final de
residuos solidos

$12,530,824.08

$12,530,824.08

$117,330.94

$12,413,493.14

Pago de Aportaciones
Patronales ISSEMYM

$25,260,999.00

$23,467,423.61

$23,467,423.61

10

Subsidio al Organismo de Agua
de Tenango del Valle, por el
pago por Derechos de Agua
(cloracién y Agua en Bloque) a
la Comision del Agua del
Estado de México (Retencién)

$464,615.00

$464,615.00

$2,157.56

$462,457 .44

1"

Adquisicién de vehiculos de
Servicios Publicos

$2,998,682.00

$6,593,984.00

$75,519.33

$6,518,464.67

12

Seguro de vida para seguridad
publica

$365,140.29

$365,140.29

13

Reparacion y mantenimiento de
equipo para vehiculos de
seguridad publica

$164,764.51

$138,791.43

$303,555.94

14

Reparacion y mantenimiento de
equipo para vehiculos de
servicios publicos

$196,729.33

$7,241.24

$203,970.57

Total

$83,180,708.23

$83,209,907.14

$858,341.07

$7,241.24

$858,341.07

$83,217,148.38

Con lo anterior, el Municipio dio cumplimiento a la disposicion establecida en el Articulo 37

de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) que determina; las aportaciones federales que, con

cargo al FORTAMUNDF reciban los municipios a través de las entidades y las

demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal se destinaran a “la satisfaccién

de sus requerimientos™ dando prioridad al:

4 Articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L CF.pdf
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* Cumplimiento de sus obligaciones

» Pago de Derechos y aprovechamientos por concepto de agua,
» Descargas de aguas residuales

* Modernizacion de los sistemas de recaudacion locales

* Mantenimiento de infraestructura, y

» Atencién de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de
sus habitantes

Del analisis la pagina oficial del Municipio de Tenango del Valle

https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/ se puede apreciar que se dio cumplimiento a la

publicacion del presupuesto de egresos para el ejercicio 2024 en la siguiente liga:

https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/2024-iac-conac con lo que el ente evaluado da

cumplimiento a la normatividad establecida en el Articulo 125 de la Constitucién Politica del

Estado Libre y Soberano de México®, que establece en su fraccion lll, parrafo tercero:

“Los Ayuntamientos podran celebrar sesiones extraordinarias de cabildo cuando la Ley de
ingresos aprobada por la Legislatura, implique adecuaciones a su Presupuesto de Egresos,
asi como por la asignacion de las participaciones y aportaciones federales y estatales.
Estas sesiones tendran como unico objeto concordar con el Presupuesto de Egresos. La
Presidenta o el Presidente Municipal, promulgara y publicara el Presupuesto de Egresos
Municipal, a méas tardar el dia 25 de febrero de cada afio debiendo enviarlo al Organo

Superior de Fiscalizacion en la misma fecha.”

El gasto ejercido por el FORTAMUNDF 2024 fue de $ 83,217,148.38 pesos que incluyen
intereses ganados en la cuenta.

5 Articulo 125 fraccién lll, parrafo tercero de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México.
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig001.pdf
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Cuadro 17. Distribucion del Ejercicio del FORTAMUNDF 2024 por Capitulo y accién.

Distribucion FORTAMUNDF 2024

Modificacion conforme acuerdo de cabildo de fecha 18 de diciembre de 2024

Importe modificado $83,217,148.38

No. Obra o accién Capitulo Nombre capitulo Importe

1 Pago de ndmina del personal operativo de 1000

Seguridad Publica Servicios personales $16,818,393.11
5 Pago de némina del personal operativo de 1000

Proteccién Civil Servicios personales $1,611,488.94

Pago de Aportaciones Patronales ISSEMYM 1000 Servicios personales $23,467,423.61
12 | Seguro de vida para seguridad publica 1000 Servicios personales $365,140.29

Pago del suministro de combustible para vehiculos
5 . ; Y e e 2000

operativos de la Direccion de Servicios Publicos

Materiales y suministros $4,780,359.51

6 Pago del suministro combustible para vehiculos 2000

operativos de la Direccion de Seguridad Publica Materiales y suministros $1,741,972.75
7 Pago del suministro combustible para vehiculos 2000

operativos de la Direccion de Proteccion Civil Materiales y suministros $260,726.15
3 | Pago de alumbrado publico 3000 Servicios generales $6,689,093.06
4 | Pago de energia eléctrica 3000 Servicios generales $7,580,609.20
8 Arrendamiento de vehiculos para la disposicion 3000

final de residuos solidos Servicios generales $12,413,493.14
13 Reparacion y mantenimiento de equipo para 3000

vehiculos de seguridad publica Servicios generales $303,555.94
14 Reparacion y mantenimiento de equipo para 3000

vehiculos de servicios publicos Servicios generales $203,970.57

Subsidio al Organismo de Agua de Tenango del

Valle, por el pago por Derechos de Agua (cloracién Transferencias
10 L 4000 . 7 <

y Agua en Bloque) a la Comisién del Agua del Asignaciones, Subsidios y

Estado de México (Retencion) Otras Ayudas $462,457.44

L . - A Bienes Muebles, Inmuebles
11 Adquisicién de vehiculos de Servicios Publicos 5000 e Intangibles $6,518,464.67
Total $83,217,148.38

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024

Cuadro 18. Distribucion del presupuesto ejercido por Categoria de Gasto del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales para el ejercicio 2024.

Categoria Cuantificacion Capitulos de Gasto
Gastos en operacion Directos $42,262,445.95 1000 50.79
Gastos en operacion Indirectos $6,783,058.41 2000 8.15
Gastos en mantenimiento $27,653,179.35 3000 y 4000 33.23
Gastos en capital $6,518,464.67 5000 y 6000 7.83
Deuda publica $0.00 900 -
Gasto total $83,217,148.38 103%0103%0%%00’ 100.00

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024
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Grafica 1. Distribucion del presupuesto ejercido por Categoria de Gasto del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales para el ejercicio 2024.

g

m Gastos en operacion Directos = Gastos en operacion Indirectos
Gastos en mantenimiento m Gastos en capital
m Deuda publica

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024.

e Evolucién de la Asignacién del Fondo

En el municipio de Tenango del Valle la asignacion del FORTAMUNDF, ha tenido
variaciones importantes en comparativa con los ejercicios del 2018 al ejercicio evaluado
2024, de la informacion obtenida en las Gacetas de Gobierno del Estado de México se
puede apreciar que del afio 2018 al 2019 tiene un aumento considerable de 7.5 millones de
pesos, lo cual representa un 13.6% en comparativa con el ejercicio anterior (2018), sin
embargo, en el afio 2021, existe una disminucion de 735 mil pesos y en comparacién del
afio 2022 al afo 2023 hay un aumento significativo de 13 millones de pesos, para 2024 un
aumento de 3.1 millones de pesos y en comparativa con el ejercicio 2018 ha tenido un
aumento de 28.1 millones de pesos, lo cual se puede ver reflejado en la ejecucion de los
recursos, permitiendo al municipio atender las necesidades prioritarias en materia de

servicios publicos y obligaciones financieras para mejorar su capacidad de gestién.
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Cuadro 19. Evolucion de la Asignacion del FORTAMUNDF para el Municipio de Tenango del Valle

2018-2024.5

Ano Techo
2018 $55,038,227.11
2019 $62,574,353.49
2020 $64,774,999.63
2021 $64,039,059.80
2022 $67,587,558.94
2023 $80,688,248.70
2024

$83,180,708.23

Fuente: GEM. Secretaria de Finanzas del Estado de Finanzas

Grafica 2. Evolucion de la Asignacion del FORTAMUNDF para el Municipio de Tenango del Valle

2018-2024.
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Fuente: GEM. Secretaria de Finanzas del Estado de Finanzas

8 https://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/ramo33

Pagina 78 de 118

$80,688,248.70 $83,180,708.32

2023

2024


https://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/ramo33

Programa Anual de Evaluacién 2025 PROESA
Informe Final

\ Evaluacion de Disefio O R N GO D
TENANGO DEL VALLE Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

2025-2027
e Transparencia y Rendicién de Cuentas

Asimismo, de la revisién a la pagina oficial del Municipio de Tenango de Tenango del Valle

https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/ se advierte que se encuentra publicada la

informacion financiera del Municipio de los afios 2019 al primer trimestre del 2025,
cumpliendo con normatividad establecida sobre transparencia y rendicion de cuentas, como
lo es en el caso del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales como lo establece el Articulo 33, apartado B, fraccion I,
inciso a) y c) de la Ley de Coordinacion Fiscal’, haciendo del conocimiento de los habitantes
del municipio a través de su pagina oficial de internet la informacién financiera en linea al
Consejo de Amortizacién Contable, aunado a lo anterior, también se da cumplimiento a la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria que establece en su Articulo
858 que los Municipios publicaran los informes en los érganos locales oficiales de difusién
y los pondran a disposicion del publico en general a través de sus respectivas paginas

electrénicas de Internet o de otros medios locales de difusion.

Por demas de lo anterior, se cumple también con las disposiciones establecidas en la Ley
General de Contabilidad Gubernamental ® que decreta en su Articulo 71 que los municipios
deberan informar de forma pormenorizada sobre el avance fisico de las obras y acciones
respectivas, y en su caso, la diferencia entre el monto de los recursos transferidos y
aquéllos erogados, asi como las evaluaciones que se hayan realizado. Pormenorizando en
su Articulo 76 que los municipios difundiran en internet la informacién relativa al Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México, especificando cada uno de los destinos sefialados para dicho en

la Ley de Coordinacién Fiscal.

El articulo 6° de nuestra Carta Magna'®, constitucionalizé como derecho fundamental el
acceso a la informacion publica, esto representa un poder real, depositado en todas las

personas.

7 chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCF .pdf
8 chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf
9 chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_17_001.pdf

10 chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/ CPEUM.pdf
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La necesidad de tener informaciéon en tiempo real y en linea inmediata, brinda la
oportunidad de desarrollar un sistema correspondiente al Ramo 33 en su vertiente
municipal, lo que permite registrar la informacion de los municipios y al mismo tiempo contar
con reportes de consulta. Por lo anterior, la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado
de México emitio en el ano 2013 el acuerdo mediante el cual el Secretario de Finanzas da
a conocer el Manuel de Operacion del Gasto de Inversion Sectorial, ' dentro del cual se
puede apreciar en el apartado de lineamientos generales la disposicion normativa que
establece: “las ejecutoras de los recursos tendran la obligacién de informar a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico el avance fisico financiero de las obras o acciones que se
ejecuten con recursos de origen federal, bajo los mecanismos y periodos establecidos, en
términos de la normatividad aplicable, a través del Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (PASH) y Sistema de Avance Mensual (SIAVAMEN)

respectivamente, y quien verificara su cumplimiento sera la Direccion General”.

Como parte de la evaluacion, se verificd que el municipio de Tenango del Valle diera
cumplimiento al seguimiento de los recursos federales del Ramo General 33 vertiente
municipal, especificamente del FORTAMUNDF en cumplimiento a la Ley de Coordinacién
Fiscal, con lo cual se comprobd que el ente evaluado reportd a través del Sistema de
Avance Mensual (SIAVAMEN) de manera mensual los rubros que permiten identificar los
recursos que fueron destinados al municipio, con un reporte final al 31 de diciembre de

2024, en el cual se reportaron avances fisicos y financieros al 100%.

" chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/vigentes/abr013.P
DF
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Imagen 3. Formato Informe de Avance Ramo 33 (SIAVAMEN)

| REPORTE DE AVANCE RAMO 33 ]
e e ETALC D Reglubra dy frearcas Flaloos y Finachios
ESTADO D MEXICOE ]
MEXICO T paer ¢ s WMUMICPID; 090 TRFUANGO DFL VALLY | FORTAMUN
. Anods RIPORTE AL ME5 DE DE 303
TR FIMANCIER) ASAAALI: 8 MANES  SENTEORD: § 48 aporia e Epmmcio Acwmutedo
R T ey, I e o o 1 . Fae ve] T s i T peeey
U—dmln-'-- kraperna] | vemo |- s Cboaded e T Woasirorea | wovsisan Tty e e R
“mn | [Frew | o andis | ELO e el 0 GEa| mamman] wemamn | am[m T T 0 T e |
oo [ooe | sounoun BTG | PERSONAL DRERTRD =] [ECE e
iih Rl | S i TN, w 5
resores | recPaL A
W |® L SEET | BSE D | S | TR | T E L L LI = T T e e T
em [ooe | seounoun rTeooEm | MTEoHM DrmeIDE | RADOH [ R
P iy e PicmeIsn e | T, ~ ™ =
WL | MR
a
W[ | " ERAEL STURT | G | N | TS EaE| R o T T 23 o T ren
o oo | s (omeecoy | Eecs | Mo AL ARGRSL | RASCH - rre]
o
rescEs | FRCERA -
[y
W W | i TR | P AT | AT | e | el | TARAR®| T TE | TEEma|  TEREAT T e | T T T ||
(o | | omo (i | o A - e
L
L]
T | WA T o TR RS R | AT TR I T T EE] e T O T ]
L] rrnrroae | s | BRI | COMBURTELE R (= T -
R b (WA T Py "
P B | L =
PR TOTAL MG T
I = LT o TR T R T L ] EIED £ T L L e
om (ooe | mema | e L e oo
ity re
VEWGADS | MG | TOVTAL KRR
I U [ (AR B iani e | A | B | Eeeaa fo R aE S| S e | T T WEE| o
Lo e e L] [nacend s T g o e
e ¥ EATEN | I ISR (AT H
oMo | LADAEGoEe e
TR G T
i) TR V|
W | e | T v e TRAL T TR | ES | W | A i | L] I
= sl | B e 3008 TUE AAC h - - T wa |
EOLOE | T A IS | LT AT 5 = a
woHiaos rToTaL
i) Lol ; ey T
il A [ VAV VR R | i) (R DTROCRES | W | AT | R ] AT BT 0 e T
v | osmenmonr | sousmacn lm—m—-ua =il J [— D
o ] FodR AR e
FaHCE | s,
a
Ll o A T TECAEY | SRS AL REGHAT | B | B [oF i 0 T T i | W ) 3 T | w ||
e I ] e e 1 |
o = U R Pk e )
FeHCERD | A, FLORAIOH ¥ AT ER
. LA A L COREE DL
[erk =
e
Rl e = o e e e T T ) W] AR | L ] T B T[T Ea| e |
B PROTECCRM | GRS | MMCARSITIN | PR SOV P ) | RSO 7 ‘e, P
= S or T TR, 13 o
| L=y
=l - ST | R (WD, P o EST Tl T B WE L TR ECEE L] ) ‘ T Lo Teann
e (oo |eowmoe DE VA PARY | ELERNTON (36 SECRFIMAS o s [
AL ASSUPIAD | ORI TOTAL BRI /’ E)
iy |
[E——— I e T
(R -.'aa-u
o o EATRAAR MR R 1o o] e et o P R T M PR
REPORTE DE AVANCE RAMO 33
wonmoris | B 5100 06 Sogiairo de Avarces Flakcea y Pinaceeos
SSTADO 06 MEXICO®© (Oifran e Pasce)
MEXICO ) podnr de e’ : 080 VALLE
Ato de Ejercicio 2024, AL NES DE 2024
TECHO PINANDIEND ASEHADO) § FLISATOSTY  SESMTEOWD: §000 TR SRS Nl
Twicn 30 3 Ora y's Ao, e i o e o i A Feeesie Fpwins e Ttk Berwtciwas |
Comact | Geciwr | Progura | Secorera]  nos i e Ter ok Wt Fores | whemen Totad T Mt (1 | e (e I
#&“’=¥=~m —— ST %mr-—.. e oo Ko b m " T el s )
s [ooo [soomowo |ewo - © Ve Mo
rry YITENA | VENCILOE DE SEGANND ° @
BARIE | P A YT W
suce
T S [ T Vi U Coi e ) EC T e TR wonN| e TR = T 0 B L
oo weTo e o Vo oo
waoes |10 Viacacs | weewceoe mecos | - o B
PRRARARA | RCEGR ToRX Misco, |
ToTA W TEhL = T Er B E] AR o
[ K [ I I I I I T TP TN ) E [ e

c/ij Roberto Bautista Arellano
7

tafieda Vasquez
rgado de Despacho de Organo
Interno de Control

Pagina 81 de 118



Programa Anual de Evaluacién 2025 PROESA
Informe Final o

Evaluacion de Disefio CONAEIORE ENCORER0 X
TENANGO DEL VALLE Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

2025-2027

Resulta necesario resaltar que dentro de este marco de cumplimiento en materia de
Transparencia y rendicion de cuentas el Municipio de Tenango del Valle, durante la
presente administracion da cumplimiento en este rubro, ya que de la evaluacion realizada
al ente se desprende que a partir del ejercicio 2021 el Municipio publica en su pagina oficial
de manera trimestral los reportes generados como cumplimiento en el Sistema de Recursos

Federales Transferidos (SRFT) de manera puntual.

La plataforma informatica, desarrollada y administrada por la SHCP, permite cumplir con la
normatividad en la materia, al tiempo que otorga elementos de analisis para valorar la
calidad del gasto, necesaria para garantizar el uso eficaz y eficiente de los recursos publicos

a través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

Con el gasto federalizado se financian acciones en materia de educacion, salud,
infraestructura y servicios basicos para poblacion en pobreza, seguridad publica y

saneamiento financiero, entre otras.

Debido a la importancia que tienen los recursos federales transferidos mediante el gasto
federalizado programable o transferencias condicionadas, esta previsto en su normativa el
reporte de su informacién sobre los aspectos mencionados; en ese sentido, asi lo
establecen los articulos 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 48 de la Ley de Coordinacién Fiscal y 80 de la Ley General de Contabilidad

Gubernamental.

Ademas, se establece en esa normativa que los reportes del ejercicio del gasto e
indicadores de desempenio referentes a esos recursos se deben incluir en los informes
trimestrales que debe entregar el Ejecutivo Federal al Congreso de la Union sobre la

Situacién Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica.
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Imagen 4. Reportes del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) ejercicio 2024

Medicion de la eficiencia y economia de los recursos del Programa presupuestario.

El articulo 51 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece que la
informacion financiera que generan los entes publicos sera difundida por éstos, al menos,
trimestralmente en sus respectivas paginas electronicas de internet, por lo tanto, la difusion
de informacion publica ofrece numerosas ventajas, incluyendo el fortalecimiento de la
transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana. Permite a los
ciudadanos acceder a datos sobre las acciones y decisiones gubernamentales, lo que a su

vez promueve una relacion mas cercana y confiable entre gobierno y sociedad.

El  Municipio de Tenango del Valle cuenta con su portal ciudadano:

https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/ con diferentes secciones en la que se puede

apreciar una seccién denominada “transparencia’, con accesos a los apartados del Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), el Sistema de Evaluaciones de la
Armonizacion Contable (SEVAC), un apartado denominado “fiscal’ en la cual se despliegan
los reportes del SRFT (Sistema para informar los Recursos Federales Transferidos) de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; una seccion para publicar la informacion de
Transparencia IPOMEX (Sistema de Informacién Publica de Oficio Mexiquense) y SAIMEX
(Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense) y un acceso a “Datos Abiertos”, el portal
ademas muestra la publicacion de las Gacetas Municipales, tramites y servicios,
convocatorias, comunicados, mejora regulatoria, niumeros de contacto y de emergencia,

cuenta con un enlace directo a la Agencia Digital del Estado de México y una seccién
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denominada “Organismos” en la que se puede visualizar informacion financiera de los
Organismos Descentralizados del Municipio, Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF), Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable y Alcantarillado
(OPDAPAS) e Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte (IMCUFIDE).

Los municipios del Estado de México, incluyendo el de Tenango del Valle, estan sujetos a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México vy
Municipios y deben cumplir con las obligaciones de transparencia establecidas en ella. Esto
implica poner a disposicion del publico informacién relevante y mantenerla actualizada en
los medios electronicos, situacion que como se puede apreciar el Municipio da

cumplimiento.
Consideraciones sobre el presupuesto ejercido por el Programa presupuestario

El gasto publico ejercido por el programa presupuestario 02010101 Gestion Integral de
Residuos Solidos, se registrd en el Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de

enero al 31 de diciembre de 2024, proporcionado por la Tesoreria Municipal.

El reporte refleja un presupuesto ejercido por el programa de que incluye ademas del
recurso destinado con FORTAMUDF recurso de libre disposiciéon, siendo un total de
$46,240,414.56 de los cuales $26.7 millones de pesos corresponde a recursos etiquetados

con el FORTAMUNDF y $19.4 millones de pesos a recursos de libre disposicion.

De este total al analizar el ejercicio del presupuesto por Capitulo de Gasto del ejercicio
2024, se observa que la inversion en el capitulo 1000 Servicios Personales es la mas
predominante con un 39.10%, seguido del capitulo 3000 Servicios Generales con un
30.12%, sin embargo, existe una importante inversion en el capitulo 5000 Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles por 8.3 millones de pesos, equivalente al 17.99%, que
corresponden a la adquisicion de un camion recolector de basura y dos camiones
compactadores los cuales permiten dar un mejor servicio a la ciudadania Tenanguense en
la gestion integral de residuos sélidos. Ver Cuadro. Distribucion del presupuesto ejercido
por Capitulo del Programa presupuestario: 02010101 Gestion Integral de Residuos Sélidos,
Ejercicio Fiscal 2024, con recursos de libre disposicion y FORTAMUNDF.

Pagina 84 de 118



Programa Anual de Evaluacién 2025 PROESA
Informe Final

AxEE Evaluacion de Disefio CONAEIORE ENCORER0 X
TENANGO DEL VALLE Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.
202920

Cuadro 20. Distribucion del presupuesto ejercido por Capitulo y Partida
del Programa presupuestario: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos ejercicio 2024
Fuente de financiamiento FORTAMUNDF y Recurso de libre disposicion.

Partida Concepto de Gasto Total

1131 Sueldo base $10,104,215.71
1211 Honorarios asimilables a salarios $1,390,489.61
1311 Prima por afios de servicio $121,400.00
1321 Prima vacacional $643,179.51
1322 Aguinaldo $1,455,046.62
1341 Compensacion $1,421,796.50
1345 Gratificacion $189,435.50
1346 Gratificacién por convenio $5,750.00
1412 Aportaciones de servicio de salud $1,059,290.46
1413 Aportaciones al fondo del sistema solidario de reparto $785,993.51
1414 Aportaciones del sistema de capitalizacion individual $195,968.70
I e e s52007.9
1416 Aportaciones para riesgo de trabajo $540,344.09
1541 Becas para hijos de trabajadores sindicalizados $1,450.00
1544 Dia del maestro servidor publico $5,400.00
1595 Despensa $66,615.00
Subtotal del Capitulo 1000 $18,079,063.17
2161 Materiales y enseres de limpieza $8,151.90
2491 Materiales de construccion $1,003,696.00
2721 Prendas de seguridad y proteccién personal $52,954.00
2911 Refacciones, accesorios y herramientas $73,244.50
2611 Combustibles, lubricantes y aditivos $4,780,359.51
Subtotal del Capitulo 2000 $5,918,405.91
3251 Arrendamiento de vehiculos $12,530,824.08
3551 Reparacion y Mantenimiento de vehiculos terrestres $906,111.77
3571 Eglﬁ)izgaﬁi?jr&:Sitr;iztla):a(;i\?grsyomantenimiento de maquinaria, $475.383.19
3591 Servicios de fumigacion $13,300.00
Subtotal del Capitulo 3000 $13,925,619.04
5631 Maquinaria y equipo de construccion $1,725,500.00
5411 Vehiculos y equipo de transporte terrestre $6,591,826.44
Subtotal del Capitulo 5000 $8,317,326.44
Total Programa: $46,240,414.56

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024.

Pagina 85 de 118



Programa Anual de Evaluacion 2025 P

OESA

Informe Final
Evaluacion de Disefio CONSULTORES EN GOBIERNO S(¢
TEN AN DEL YALLE Programa presupuestario: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos.
202920

Cuadro 21. Distribucion del presupuesto ejercido por Capitulo
del Programa presupuestario: 020710101 Gestion Integral de Residuos Sdlidos ejercicio 2024

Capitulo Descripcion $ Porcentaje

1000 Servicios personales $18,079,063.17 39.10
2000 Materiales y suministros $5,918,405.91 12.80
3000 Servicios generales $13,925,619.04 30.12
4000 X;aurés;:renmas, Asignaciones, Subsidios y Otras $0.00 0.00
5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles $8,317,326.44 17.99
6000 Inversion publica 0.00 0.00
9000 Deuda Publica 0.00 0.00
Total: | $46,240,414.56 100

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024.

Grafica 3. Distribucion del presupuesto ejercido por Capitulo
del Programa presupuestario: 020710101 Gestién Integral de Residuos Sélidos ejercicio 2024
Fuente de financiamiento: FORTAMUNDF y Recurso de libre disposicion.

Distribucion del presupuesto por capitulo del gasto

m 1000 Servicios personales
m 2000 Materiales y suministros
3000 Servicios generales

4000 Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas

m 5000 Bienes Muebles, Inmuebles
e Intangibles

= 6000 Inversién publica

= 9000 Deuda Publica

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024.
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e Presupuesto Ejercido por el Programa por Fuente de Financiamiento

Al analizar el presupuesto de egresos ejercido por Fuente de Financiamiento (FF), del
programa presupuestario 02010101 Gestion Integral de Residuos Soélidos ejercicio
2024, se visualiza una importante asignacién de recursos con recursos del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
(FORTAMUN) ya que de los 46.2 millones de pesos, 26.7 corresponden al Fondo
representando un 57.92% y un 42.08% con recursos de libre disposicion por un monto

de 19.4 millones de pesos, lo cual se muestra a detalle en la siguiente tabla.

Cuadro 22. Distribucion del presupuesto ejercido por Capitulo de Gasto y Fuente de Financiamiento
del Programa presupuestario: 02010101 Gestion Integral de Residuos Solidos ejercicio 2024.

Fuente de
financiamiento
(Recurso de
libre disposicion

Fuente de
financiamiento
(FORTAMUNDF

2024)

Capitulo

Descripcion

1000 Servicios personales $2,674,284.72 9.99 $15,404,778.45 79.16 | $18,079,063.17 | 39.10

2000 Materiales y suministros $4,780,359.51 17.85 $1,138,046.40 5.85 $5,918,405.91 12.80

3000 Servicios generales $12,734,794.65 47.55 $1,190,824.39 6.12 $13,925,619.04 | 30.12
Transferencias,

4000 Asignaciones, Subsidios y $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00
Otras Ayudas

5000 | Bienes Muebles, $6,501,826.44 | 2461 | $1725500.00 | 8.87 | $8317,326.44 | 17.99
Inmuebles e Intangibles

6000 Inversion publica $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00

9000 Deuda Publica $0.00 0.00 $0.00 0.00 $0.00 0.00
Total $26,781,265.32 | 100.00 $19,459,149.24 100.00 | $46,240,414.56 | 100.00

Fuente: Municipio de Tenango del Valle. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024.

Cuadro 23. Distribucion del presupuesto ejercido por Fuente de Financiamiento
del Programa presupuestario: 02010101 Gestion Integral de Residuos Solidos ejercicio 2024.

Fuente de Financiamiento Total %
FORTAMUNDF $26,781,265.32 | 57.91
Recurso de Libre $19,450,149.24 | 42.08
Disposicion

Total $46,240,414.56 | 100
Fuente: Municipio de Tenango del Valle 2025-2027. Tesoreria Municipal
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Grafica 4. Distribucion del presupuesto ejercido por Fuente de Financiamiento
del Programa presupuestario: 02070101 Gestién Integral de Residuos Sélidos ejercicio 2024.

$26,781,265.32

= FORTAMUNDF Recurso de Libre Disposicidn

Fuente: Municipio de Tenango del Valle 2025-2027. Tesoreria Municipal

Evolucién de recursos asignados para el programa presupuestario durante los
ejercicios 2022, 2023 y 2024.

De la informacion proporcionada por el Municipio de Tenango del Valle se puede apreciar
un incremento del recurso que se destina al programa presupuestario tanto con recurso de
libre disposicion y FORTAMUNDF en el ejercicio evaluado siendo que para el afo 2022 se
destinaron 24.6 millones de pesos, para el afio 2023 la cantidad de $21.6 millones de pesos
y para el ejercicio 2024 se asignan $46.2 millones de pesos lo cual permitié destinar $8.3
millones de pesos en adquisicion de un camion recolector de basura, dos camiones

compactadores y dos retroexcavadoras, como se puede apreciar en la siguiente tabla.
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Cuadro 24. Evolucion de los recursos asignados al Programa presupuestario: 020710701 Gestion
Integral de Residuos Sélidos ejercicios 2022- 2024.

‘ Ejercicio Monto destinado al programa ‘

2022 $24,625,156.80
2023 $21,659,994.68
2024 $46,240,414.56

Grafica 5. Evolucién de los recursos asignados al Programa presupuestario: 02070101 Gestion Integral
de Residuos Sdélidos ejercicios 2022-2024.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de la

evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia

Recomendacion

Fortaleza

(pregunta)

Justificacion de
la creacion y del

Se cuenta con diagndsticos que
documentan la problematica que el
Programa presupuestario  busca

solidos.

L resolver. Lo cual se observa en el 1-3 N/A
disefo del -
rograma Plan de Desarrollo Municipal y en un
prog Plan de Recoleccion de Residuos
Sdlidos Urbanos.
Oportunidad
e s Existe evidencia documentada sobre
Justificacion de C e, - .
la creacién v del la justificacion tedrica y empirica, que
L y sustenta el tipo de intervencién del 3 N/A
disefo del .
Programa presupuestario y es
programa . . o
consistente con el diagnéstico.
Debilidad
Justificacion de | El Plan de Recoleccion de Residuos Realizar la publicacion del Plan de
la creacion y del | Solidos Urbanos, no se identifica 2 Recoleccion de Residuos Soélidos
diseiio del publicado en la pagina electrénica de Urbanos, en la pagina electrénica
programa Ayuntamiento. del Ayuntamiento.
Amenaza
Persiste una falta de cultura respecto
Justificacion de | a la generacion de residuos sélidos L .
L. L . Impulsar la educacién ambiental y
la creacién y del | entre la poblacién, lo cual perpetua e
L - . 1-3 la  concientizacion entre la
disefo del las problematicas relacionadas con la e
. L . poblacién.
programa mala disposicién de los residuos
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PRO

Fortaleza y .
Apartado.c?e la oportunidad/debilidad Referencia Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza
Fortaleza
El Propédsito del Programa
presupuestario presenta relacion
Contribucion |directa con los objetivos de
del programa a | Programas sectoriales de
las metas y diferentes 6rdenes de gobierno, 4-5 N/A
objetivos asi como de instrumentos
nacionales institucionales como el Plan de
Recoleccion de Residuos Sdlidos
Urbanos.
Oportunidad
. L. Existe evidencia documentada de
Contribucion . o -
la vinculacién del Propésito del
del programa a .
Programa presupuestario con los
las metas y e 6 N/A
obietivos Objetivos de Desarrollo
nacjionales Sostenible (ODS) y Metas de la
Agenda 2030.
Debilidad
Contribucion |El Plan de Recoleccion de
del programa a | Residuos Solidos Urbanos, para Concluir la actualizacion del Plan de
las metas y el presente ejercicio 2025, se 4-6 Recoleccion y publicarlo en medios
objetivos encuentra en proceso de oficiales.
nacionales actualizacion.
Amenaza
El logro de los objetivos y metas
. L. institucionales  podria  verse
Contribucion .
limitada por factores externos
del programa a . )
relacionados con la inadecuada
las metas y L, . . 4-6 N/A
. gestién de los residuos sélidos, el
objetivos ) .
- incremento poblacional y el
nacionales L
aumento de la generacién de
residuos.
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Apartado de la | Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia L.
Recomendacion

evaluacion: 0 amenaza (pregunta)

Fortaleza

Se cuenta con informacion

Poblacion documentada para cuantificar a las .
. . . . Mantener actualizada la
potencial, poblaciones, potencial y objetivo que . L
i . . informacion para la
objetivo y atiende el Programa presupuestario, 7-9 e
. . . cuantificacion de la
mecanismos de |a través de instrumentos de L .
- " poblacién atendida.
elegibilidad planeacion que presentan

diagnosticos.

Oportunidad
Poblacion Se han ampliado las rutas de
potencial, recoleccion, con las nuevas
objetivo y adquisiciones de camiones, 7-10 N/A

mecanismos de | permitiendo un mayor nivel de
elegibilidad atencién de la poblacién objetivo.

Debilidad
Poblacié . . . .
ob ac!on Presencia de tiraderos clandestinos, Fomentar la denuncia de
potencial, . . . .
s que pone en riesgo a la poblacion por tiraderos clandestinos o
objetivo y . 7-10 o .
. enfermedades, fauna nociva o sitios no autorizados para
mecanismos de . ) . .
- afectaciones al ambiente. depositar residuos.
elegibilidad
Amenaza
A pesar de la amplia cobertura del
servicio de rego!ef:0|on, aun existen 7-10 N/A
.. zonas del municipio que carecen del
Poblac!on servicio debido a la geografia.
potencial, X -
objetivo y Se estima que al dia se recolectan
mecanismos de 120 toneladas de basura, lo cual
elegibilidad implica un riesgo importante al medio 7-10 N/A

ambiente y a la salud, si no se cuenta
con un adecuado servicio de limpia y
recoleccion.
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Apartado de la | Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia L .
Recomendacion

evaluacion: 0 amenaza (pregunta)

Fortaleza

Aunque no se tiene un padron de
beneficiarios especifico, debido a que
el servicio de recoleccion de residuos
sélidos se lleva a cabo de manera
universal, se registra la poblacion que 13 N/A
Padrén de atiende el Programa mediante
beneficiarios y | reportes internos que documentan el
mecanismos de | grado de atencién de las localidades
atencioén del municipio.

El Programa ha ido incrementando el
parque vehicular para optimizar las
recoleccion y disposicion final de 13-15 N/A
residuos sélidos y con ello una mayor
cobertura del servicio.

Oportunidad

Posibilidad de registrar a las y los
usuarios de solicitudes o reportes
relacionados con los servicios de 14-15 N/A
limpia y recoleccion de residuos

Padrén de
beneficiarios y
mecanismos de

atencion solidos, por parte de la ciudadania.
Debilidad
Padrén de No ge_ establecg un padron de
beneficiarios beneficiados sistematizado o
. y desagregado por distribucion 14-15 N/A
mecanismos de . .
. territorial, debido a la naturaleza del
atencidén
Programa.
Amenaza
Padrén de La falta de conciencia de la poblacion

hace que la generacion de residuos
sélidos incremente, con ello las 14-15 N/A
problematicas y consecuencias que
afectan a la ciudadania.

beneficiarios y
mecanismos de
atencion
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Fortaleza y .
Apartado.c:ieila oportunidad/debilidad R Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza
Fortalezas
La MIR del Programa

presupuestario, que se retoma del

Matriz de SEGEMUN, mantiene una logica
Indicadores | vertical en la que las actividades
para contribuyen al cumplimiento de los 16-17 N/A
Resultados componentes, los cuales se
(MIR) observan como tangibles y a su vez
contribuyen al logro el Propésito y
el Fin.
Oportunidades
Matriz de La propuesta de modificacién de la
Indicadores | MIR representa una oportunidad de Presentar la propuesta de mejora
para mejorar su redaccion, asi como una 26 ante las autoridades encargadas de
Resultados | mayor claridad en la etapa de Su revision.
(MIR) monitoreo.
Debilidades
Matriz de EI’Su.Jeto Evalgad? reglstro Fichas
. Técnicas de Disefio, sin embargo,
Indicadores .
requiere fortalecerse en cuanto a
para . 21-25 N/A
su llenado para cumplir con todos
Resultados o
los elementos metodoldgicos
(MIR) .
necesarios.
Amenazas
El no contar con reportes de
Matriz de indicadores, podria ser una
Indicadores | limitante al momento de integrar los Realizar un adecuado
para informes de evaluacion 21-22 planteamiento de las metas en las
Resultados | programatica, lo cual podria causar Fichas Técnicas.
(MIR) observaciones por parte del

Organo Superior de Fiscalizacién.
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Fortaleza y
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Fortalezas

PRO

ESA

CONSULTORES EN GOBIERNO S«

Recomendacion

Presupuesto y
rendicion de
cuentas

Se registran operaciones
presupuestales desglosadas
por capitulos y partidas de
gasto, mediante mecanismos
que permiten identificar las
fuentes de financiamiento del
Programa.

27

Mantener el registro adecuado de
las operaciones presupuestales del
programa.

El Ayuntamiento de Tenango
del Valle, ademas de los
recursos que destina al rubro
Gestion Integral de Residuos
Sélidos del FORTAMUNDF,
destina una cantidad
importante de Recursos de
Libre Disposicion

27

N/A

Oportunidades

Presupuesto y
rendicion de
cuentas

Se hace uso de plataformas y
diferentes medios de para
recibir y atender solicitudes
ciudadanas, comentarios,
quejas o sugerencias.

27-28

N/A

Se observa una oportuna
publicacion de los formatos y
reportes de la ejecucién del
FORTAMUNDF, por lo cual
resulta necesario mantener
estas acciones y vigilar que la
informacion se encuentre
constantemente actualizada.

27-28

N/A

Debilidades

Presupuesto y
rendicion de
cuentas

El Manual de procedimientos
de la Direccion de Servicios
Publicos, se encuentra en
proceso de actualizacion.

27-28

Concluir el proceso de actualizaciéon
y aprobacion del Manual de
Procedimientos.

Amenazas

Presupuesto y
rendicion de
cuentas

A pesar de los esfuerzos por
fortalecer presupuestalmente
al Programa presupuestario,
la falta de recursos
representa una limitante para

impulsar mejoras en la
gestiéon del Programa
presupuestario.

27-29

N/A
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Fortaleza y

Apartado de la . - Referencia ‘.
P s oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza
Fortaleza
. El Programa tiene
Complementariedades g
L . complementariedad y
y coincidencias con . .
coincidencia con otros Programas 30 N/A
otros programas .
presupuestarios de la Estructura
federales » L
Programatica Municipal.
Oportunidad
La coordinacion interna de las y
los responsables del Programa
. con las los responsables de
Complementariedades y P .
coincidencias con otros Programas presupuestarios,
y representa una oportunidad de 30 N/A
otros programas . . .
impulsar acciones conjuntas que
federales . . .
permitan revertir la problematica
que busca resolver el Programa
de andlisis.
Debilidades
La falta de coordinacion interna
con las diferentes dependencias
Complementariedades |del Ayuntamiento limita la
y coincidencias con |generacion de acuerdos y 30 N/A
otros programas acciones a favor de la mitigacién
federales de las problematicas ocasionadas
por la inadecuada gestiéon de los
residuos solidos.
Amenazas
Los residuos sélidos fuera de lugar
repercuten en el ambiente y en la
Complementariedades | calidad de vida de las personas,
y coincidencias con |los seres vivos y de las 30 N/A
otros programas condiciones fisicas de los
federales ecosistemas, lo cual acentuaria
las  problematicas que se
pretenden atender o resolver.
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Conclusiones y Recomendaciones

Analisis de la justificacion de la creacion y disefo del programa

El Programa presupuestario identifica la problematica o necesidad que busca resolver, a
través de instrumentos como el Plan de Desarrollo Municipal de Tenango del Valle y el Plan
de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos. Ambos documentos presentan diagnésticos

que permiten definir a la poblacion objetivo.

Analisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales

El Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos, se constituye como un Programa
Sectorial que cuenta con objetivos y metas de actividades a las que contribuye el Programa
presupuestario. Asimismo, se observé que el Objetivo del Programa presupuestario,
contribuye a metas y objetivos de instrumentos de diferentes érdenes de gobierno como el
Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-
2029 y el Programa Sectorial Bienestar ambiental y acceso universal al agua 2024-2029
del Gobierno del Estado de México, asi como acuerdos de tipo internacional como la
Agenda 2030.

Analisis de la poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

La poblacion potencial se identifica en el Plan de Recoleccion de Residuos Sélidos
Urbanos, que corresponde al numero de habitantes del municipio de Tenango de Valle que
corresponde a 90,518 habitantes, datos que se presentan en el documento con base en

INEGI (2020) y que también se considera como la poblacién objetivo.

El nivel de atencion de la poblacion objetivo se considera alta, ya que actualmente el
servicio de limpia y recoleccion de residuos sélidos se lleva a cabo mediante 56 rutas que

cubren a todas las Delegaciones del municipio.

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atenciéon

Dado que el Programa no es de caracter social, sino un servicio publico de acceso universal,
no se cuenta con un padrén de beneficiarios en el sentido tradicional, sin embargo, se
cuenta con informacioén sistematizada respecto al tipo de servicio otorgado por la Direccién
de Servicios Publicos, a través de reportes operativos y formatos internos de registro.
Asimismo, se cuenta con mecanismos de atencion de solicitudes ciudadanas, como la
recepcion de escritos, llamadas o por medio de redes sociales, a los cuales el personal

responsable del Programa brinda atencion.
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Como mecanismos de operacién, el Programa basa sus acciones en instrumentos
normativos y administrativos como la Norma Oficial Mexicana NOM-083-SEMARNAT-2003,
ademas se cuenta con un Reglamento Interno y un Manual de Organizacién aprobados, asi

como un Manual de Procedimientos en etapa de revision y actualizacion.

Evaluacion y analisis de la matriz de indicadores para resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), cumple con las caracteristicas basicas en
los cuatro niveles (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades). Sin embargo, se
identificaron areas de oportunidad en las Fichas Técnicas de Indicadores. Por lo cual resulta
recomendable realizar el disefio y monitoreo adecuado para la integracion de los informes

trimestrales ante el Organo Superior de Fiscalizacion.

Presupuesto y rendicion de cuentas

El Programa reportd su gasto publico, con apego a lineamientos establecidos en la
normatividad aplicable y cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.
Resulta recomendable mantener la publicacién de los informes presupuestales y de
informacion programatica, en la pagina electrénica del Ayuntamiento de Tenango del Valle.
Asimismo, se ha observado un importante fortalecimiento presupuestal del Programa, lo
cual ha permitido la compra de camiones de recoleccién y autos compactadores, ademas

de equipamiento y equipo que ha permitido mejorar los servicios de recoleccion y limpia.

Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
presupuestarios.

El Programa tiene complementariedad y coincidencia con otros programas presupuestarios,
lo cual hace posible la contribucion y coordinacién con otras dependencias de la
Administracion Publica Municipal, para contribuir a la reduccién de las problematicas e

impactos de los residuos solidos en la poblacion y en el ambiente.

FORTAMUNDF

Se observo que si bien es cierto no es la fuente de financiamiento mas importante del
Programa mantuvo su adecuada gestion, operacién y transparencia. Cabe destacar que el
Ayuntamiento de Tenango del Valle ademas del recurso que destina al rubro, destina

Recursos de Libre Disposicién para fortalecer las acciones en esta materia.
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Recomendaciones por Etapa de Evaluacion

Recomendacion

PRO

CONSULTORES EN G(

Medio de

Justificacion de

Actualizar el Plan de Recoleccion de Residuos Solidos
Urbanos, para definir las rutas de recoleccion, la cobertura, la

verificacion

la creacion y del s . . "y ' . . Plan de
L separacion, transferencia y disposicion final e incluir e
disefio del o L . . Recoleccion
indicadores de eficiencia y sustentabilidad ambiental, para
programa . o
monitorear mensualmente su cumplimiento.
Elaborar una propuesta de plan o programa de participacion
. ciudadana y educacion ambiental, mediante campafas de Plan de
Poblac!on separacion en la fuente, reduccion de residuos, talleres en participacion
p°fe“_°'a|’ escuelas y capacitacion  vecinal, promoviendo la ciudadana
objetivo y corresponsabilidad ciudadana.
mecanismos de . . . - . .
elegibilidad Difundir en medios electronicos e impresos los horarios, rutas,
centros de acopio, puntos verdes, y el procedimiento para Publicacion
denuncias por tiraderos clandestinos u omision de servicios.
Padroén de
beneficiarios i izacid icacio L
y Concluir la actualizacion y publicacion del Manual de Publicacién

mecanismos de
atencion

Procedimientos de la Direcciéon de Servicios Publicos.

Matriz de
Indicadores para
Resultados (MIR)

Mantener la implementacion de Fichas Técnicas de Disefio y
de Seguimiento de Indicadores Estratégicos o de Gestion
(PbRM) con base en los lineamientos metodoldgicos
contenidos en el Manual para la Planeacion, Programacion y
Presupuesto de Egresos Municipal vigente, para su debido
monitoreo, registrando metas anuales y avances trimestrales
en los indicadores aplicables.

Fichas Técnicas
de Disefioy de
Seguimiento de
Indicadores
Estratégicos o
de Gestion
(PbRM)

Presupuesto y
rendicion de
cuentas

Mantener la publicacion en la pagina electronica del
Ayuntamiento, de la informacion relacionada con el ejercicio
del gasto publico, el avance de metas e indicadores y los
mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas,
respecto a la aplicacion de los recursos publicos como es el
caso del FORTAMUNDF.

Publicacion
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Valoracion Final del Programa

\ Tema ' Nivel Justificacion
e o .. El programa cuenta con informacion suficiente que sustenta
Justificacion de la creacion y del S e . e . . o
L 4.0 | su justificacion e implementacion, a través de diagnodsticos
disefo del programa g ) s
definidos en instrumentos institucionales.
. L Se identifica informacion documentada que demuestra la
Contribucion a la metay ) L . L
e . 4.0 | alineacion del Programa con instrumentos juridicos vy
objetivos nacionales . . . . .
administrativos de diferentes érdenes de gobierno.
La poblacion potencial y objetivo, se tiene identificada en
Poblacion potencial, objetivo y documentos oficiales, sin embargo, no se cuenta con un
. oo 3.6 L
mecanismos de elegibilidad Manual de Procedimientos aprobado que sustente los
mecanismos de elegibilidad.
t ist ita t |
Padrén de beneficiarios y Se cg'e:na con regls”ros y t-)l acora}s que demugs ran la
. .. 4.0 | atencion de la poblacion objetivo, asi como mecanismos de
mecanismos de atencion o
atencion ciudadana.
Matriz de indicadores para 36 Se implementa una MIR retomada de SEGEMUN, pero
resultados ’ presenta areas de oportunidad en cuanto a su integracion.
Se cuenta con informacién que registra el ejercicio del gasto
Presupuesto y rendicién de 37 del Programa y sus fuentes de financiamiento, pero es
cuentas ’ importante fortalecer los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas.
Complementariedades y Se identifica complementariedad y coincidencias con otros
coincidencias con otros N/A | programas presupuestarios municipales.
programas federales
Valoracion final 3.8 Adecuado

Escala de Valoracion:

| Valor Categoria |
4 Destacado
3 Adecuado
2 Moderado
1 Oportunidad de Mejora
0 No Disponible

Fuente: SHCP 2020. Modelo Sintético de Informacién de Desemperio.
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Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora

NIy e PROESA CONSULTORES EN GOBIERNO S.C.

Nombre del coordinador de Ia
evaluacion

M.A.P.P. Rubén Quiroz Garcia

L.G.R.H. Karla Fernanda Aguilar Ruiz

Eolibol S L.P.T. Rosaura Servin Garcia

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la

. Secretaria Técnica del Ayuntamiento
evaluacién

Nombre del titular de la unidad

F=Le [T T ES TV AYE: B G o To L X- 1o ] [YR I Tl |.C. Mariana Camacho. Lagunas
seguimiento a la evaluacion

NGRS RIEIEMLECRERWS CLER Adjudicacion Directa
evaluadora

Costo de la Evaluacion ‘
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Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

Anexo 1. “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y
objetivo y poblacién atendida”

Poblacion Potencial

Definicién:

Poblacién  total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la
existencia del programa y que por lo
tanto pudiera ser elegible para su
atencion.

Poblacion Objetivo

Definicién:

Poblacién que el programa tiene
planeado o programado atender para
cubrir la poblaciéon potencial, y que
cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Poblacion atendida

Definicion:

Poblacién beneficiada por el
programa en un ejercicio fiscal
determinado.

Total de habitantes del municipio de
Tenango del Valle, con base en INEGI
(2020).

‘ Total

90,518 habitantes

Total de habitantes del municipio de
Tenango del Valle, con base en INEGI
(2020).

Total

90,518 habitantes

Total de habitantes del municipio
de Tenango del Valle, con base
en INEGI (2020).

Total

90,518 habitantes
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Anexo 2. “Procedimiento para la actualizaciéon de la base de datos de beneficiarios”

No Aplica
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Objetivo o resumen
narrativo

Evaluacion de Disefio

Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”

Nombre

Indicadores
Férmula de calculo
Fin

Frecuencia

y Tipo

Medios de
verificacion

Relacién con la
demanda social

Contribuir al cuidado (Toneladas de  residuos
del medio ambiente a o sélidos urbanos recolectados I_n_formes
. Tasa de variacion de < emitidos por el
través del adecuado . o en el afo actual/Toneladas .
. residuos sélidos . o Anual areade
manejo de los de residuos sélidos urbanos . - N/A
residuos sélidos urbanos recolectados en el afio Estratégico servicios
recolectados. : * publicos
gengrz_ad_os en el anterior - 1) *100 municipal.
municipio.
La ciudadania es Bitacoras de | La poblacién en zonas
beneficiada con el recoleccion. urbanas participa en la
e en | Poueriapds | (Rescuos soicos ubanos oson oo | Saposiolr asecuade
residuos sélidos recolectados/Total de Anual
permanente de los . o L (NTEA-013- generando,
. o urbanos residuos sélidos urbanos estratégico A
residuos sélidos. recolectados generados) *100 SMA-RS-2011). | favoreciendo una
’ Viviendas por | recolecciéon pronta y
comunidad o | adecuada.
colonia. INEGI.

\ Componentes \
1. Programacion de | Porcentaje de faenas | (Faenas para la recoleccion Programas para | La ciudadania apoya a
recoleccion de | para la recoleccion | de residuos sélidos urbanos la  recoleccion | la autoridad municipal
residuos solidos | de residuos solidos | realizadas/Faenas Semestral de residuos | en las faenas de
urbanos realizada. urbanos realizadas. programadas para la Gestion solidos urbanos. | recoleccion de

recoleccion de  residuos residuos sélidos.
solidos urbanos) *100
2. Transferencia de | Porcentaje de | (Kilogramos de desechos Boletas de | La ciudadania
residuos sélidos | kilogramos de | sélidos urbanos trasladados control de la | colabora con la
urbanos realizada. desechos solidos | al tiradero Semestral transferencia de | autoridad  municipal
urbanos trasladados | municipal/Kilogramos Gestion residuos solidos | disminuyendo la
al tiradero municipal. | estimados a trasladar al urbanos. generacion de
tiradero municipal) *100 residuos sdlidos.
3. Barridos de | Porcentaje de | (Espacios publicos que Programas para | Los ciudadanos
espacios publicos | espacios publicos | reciben el servicio de limpia a el barrido de | exigen espacios
realizados. que reciben el | través de barridos/Espacios Semestral espacios publicos limpios vy
servicio de limpia a | publicos que requieren el Gestion publicos. libres de residuos
través de barridos. servicio de limpia a través de solidos.
barridos) *100
4. Gestion de recursos | Porcentaje de equipo | (Equipo de recoleccién de Solicitud de | Las necesidades de la
para la renovacion del | de recoleccion de | desechos sélidos urbanos recursos para la | poblacién en materia
equipo de recoleccion | desechos soélidos | municipales renovado/Total renovacion del | de recoleccion de
de desechos solidos | urbanos municipales | de equipo de recoleccion de Semestral equipo de | servicios solidos
urbanos realizada. renovado. desechos sélidos urbanos Gestion recoleccion de | invitan a la autoridad
municipales) *100 residuos municipal a gestionar
solidos. recursos que puedan
cubrir la demanda
social.
Actividades |
1.1. Mapeo de las | Porcentaje de rutas | (Nimero de rutas de Mapas de las | La ciudadania exige
rutas de recoleccion | de recoleccion de | recoleccion de desechos rutas de | ampliacién de Ila
de residuos solidos | desechos sélidos | solidos realizadas/Numero de Mensual recoleccién de | cobertura del servicio
urbanos municipales. urbanos municipales | rutas de recoleccién de Gestion residuos de recolecciéon de
realizadas. desechos sdlidos trazadas) sélidos. residuos sélidos.
*100
2.1. Recepcién de los | Porcentaje de | (Kilogramos de residuos Boletas de | La ciudadania exige
residuos sélidos | kilogramos de | sdlidos urbanos municipales control de | que la autoridad local
urbanos municipales. residuos solidos | recibidos/Kilogramos de Mensual entradas de los | cuente con capacidad
urbanos municipales | residuos solidos urbanos Gestién residuos solidos | de disposicion de
recibidos. municipales estimados) *100 urbanos a los | desechos solidos.
sitios de
disposicién final.
2.2. Recuperacién de | Porcentaje en la | (Kilogramos de residuos Volumenes La ciudadania exige
los residuos sdlidos | recuperacién de los | soélidos para reciclaje documentados que la autoridad local
urbanos municipales | residuos sélidos | recibidos/Kilogramos de Mensual de los residuos | cuente con un espacio
para reciclaje. urbanos municipales | residuos solidos para Gestion solidos de disposicién con
para reciclaje. reciclaje programados) *100 municipales reciclaje de residuos
recuperados solidos.
para reciclaje.
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3.1. Barrido de los | Porcentaje de barrido | (Barrido de los espacios Reportes de los | La ciudadania
espacios publicos | de los espacios | publicos municipales volimenes de | requiere que la
municipales. publicos municipales | realizados/Barrido de los Mensual basura en | autoridad  municipal
realizados. espacios publicos Gestion espacios cuente con un
municipales  programados) publicos programa de barrido
*100 recolectada. de espacios publicos.
3.2. Recoleccién de la | Promedio de | (Kilogramos de  basura Reportes de los | La ciudadania genera
basura levantada de | kilogramos recolectada a través del volimenes de | quejas debido a falta
los espacios publicos | recolectados de la | barrido de los espacios Mensual basura en | de equipamiento
municipales. basura levantada de | publicos municipales/Total de Gestion espacios urbano.
los espacios publicos | espacios publicos publicos
municipales. municipales) *100 recolectada.
3.3. Supervision de la | Porcentaje de | (Supervisién de la limpieza Reportes de los | La ciudadania
limpieza de los | cumplimiento en la | de los espacios publicos resultados de la | requiere autoridades
espacios publicos | supervision de la | urbanos supervision en | que verifiguen los
urbanos municipales | limpieza de los | limpios/barridos/Supervision Mensual el barrido de los | trabajos de limpieza
barridos. espacios publicos | de limpieza de los espacios Gestion espacios de manera adecuada.
urbanos municipales. | publicos urbanos publicos
programados) *100 urbanos
municipales.
4.1. Mantenimiento | Porcentaje de | (Mantenimientos del equipo Bitdcoras  del | La ciudadania exige
del equipo de | cumplimiento en los | de recoleccién de residuos mantenimiento vehiculos en buen
recoleccion de | mantenimientos del | sélidos urbanos municipales del equipo de | estado para la
residuos soélidos | equipo de | realizados/Mantenimientos Mensual recoleccion de | prestacion del servicio
urbanos municipales. recoleccion de | programados) *100 Gestion residuos solidos | de recoleccién de
residuos solidos urbanos residuos solidos.
urbanos municipales municipales.
realizados.
4.2. Adquisicion de | Porcentaje de | (Equipo e instrumentos Comparativo del | La demanda  del
equipo de recoleccion | adquisicion de equipo | adquiridos/Equipo e equipo de | municipio implica
de residuos solidos | de recolecciéon de | instrumentos requeridos en recoleccion de | contar con el equipo
urbanos municipales. residuos solidos | los dos Ultimos semestres) Mensual residuos solidos | necesario para
urbanos municipales | *100 Gestion urbanos satisfacer las

requerida.

municipales de
los dos ultimos
semestres.

necesidades sociales.
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" A . N . Comporta
g‘h‘;::ieg Fo:;':jode Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Definicion U::::iz:e d?ﬁ::;?éz Lbl::: [nie_nto del
indicador
(Toneladas de
Tasa de residuos  sdlidos
o urbanos
vaniacion recolectados en el
de afio
Fin residuos actual/Toneladas Si si Si Si si Si Si si Si Si Ascendente
sélidos .
urbanos d? . residuos
sélidos  urbanos
recolectad
os. recolectados en el
afo anterior - 1)
*100
Porc::taje (Residuos sélidos
residuos urbanos/_r
Propésito solidos recolectados/Tota si si si si si si si si si si Ascendente
| de residuos
urbanos sélidos urbanos
recolectad ’
0s. generados) *100
Porcentaje (Faenas para la
de faenas recoleccion de
para la residuos  sdlidos
recoleccié urbanos
Componente | n  de | realizadas/Faena Si Si si Si Si si si Si si si Ascendente
1 residuos s programadas
sélidos para la
urbanos recoleccion de
realizadas. residuos  sélidos
urbanos) *100
Porcentaje (Kilogramos ~ de
de desechos sélidos
kilogramos urbanos
de trasladados al
c t desechos tiradero
"mpg”e"e solidos municipal/Kilogra Si Si Si Si Si Si Si Si si Si Ascendente
urbanos mos estimados a
trasladado trasladar al
s al tiradero
tiradero municipal) *100
municipal.
Porcentaje (Espacios
de publicos que
espacios reciben el servicio
publicos de limpia a través
Componente que de
3 reciben el barridos/Espacios Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
servicio de publicos que
limpia a requieren el
través de servicio de limpia
barridos. a través de
barridos) *100
Porcentaje (Equipo de
de equipo recoleccion de
de desechos sdlidos
recoleccid urbanos
n de municipales
°°mp§”eme desechos | renovado/Total de si si si si si si si si si si Ascendente
solidos equipo de
urbanos recoleccion de
municipale desechos sdlidos
s urbanos
renovado. municipales) *100
Porcentaje (Nimero de rutas
de rutas de de recoleccion de
recoleccié desechos sélidos
n de realizadas/Numer
Actividad 1.1 | desechos | 0 de ftas de | g si si si si si si si si Si | Ascendente
urbanos desechos sélidos
municipale trazadas) *100
s
realizadas.
Porcentaje (Kilogramos ~ de
de residuos  sdlidos
kilogramos urbanos
de municipales
Actividad 2.1 | [ESIdu0s recibidos/kiogra si si si si si si si si si Si | Ascendente
urbanos solidos  urbanos
municipale municipales
s estimados) *100
recibidos.
Porcentaje (Kilogramos ~ de
en la residuos  sdlidos
recuperaci para reciclaje
6n de los recibidos/Kilogra
Actividad 22 | residuos mos deresiduos si si si si si si si si si Si Ascendente
sélidos sélidos para
urbanos reciclaje
municipale programados)
s para *100
reciclaje.
Porcentaje (Barrido de los
de barrido espacios publicos
de los municipales
espacios realizados/Barrido
Actividad 3.1 publicos de los espacios Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
municipale publicos
s municipales
realizados. programados)
*100
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Promedio (Kilogramos ~ de
de basura
kilogramos recolectada a
recolectad través del barrido
os de la de los espacios
Actividad32 | (PSS | PAbSS e rotal si si si si si si si si si Si | Ascendente
de los de espacios
espacios publicos
publicos municipales) *100
municipale
s.
Porcentaje (Supervision de la
de limpieza de los
cumplimie espacios publicos
nto en la urbanos
supervisio limpios/barridos/S
n de la upervision de
Actividad 3.3 limpieza limpieza de los Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
de los espacios publicos
espacios urbanos
publicos programados)
urbanos *100
municipale
s.
Porcentaje (Mantenimientos
de del equipo de
cumplimie recoleccion  de
nto en los residuos  sdlidos
mantenimi urbanos
entos del municipales
equipo de realizados/Mante
Actividad 4.1 recoleccid nimientos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
n de programados)
residuos *
sélidos
urbanos
municipale
s
realizados.
Porcentaje (Equipo e
de instrumentos
adquisicié adquiridos/Equipo
n de e  instrumentos
equipo de requeridos en los
recoleccié dos ultimos
Actividad 4.2 n de semestres) *100 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
residuos
solidos
urbanos
municipale
s
requerida.
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Anexo 5 “Metas del programa”

Orientada a

Justificacion impulsar el Justificacion Factible
desempeiio

PROESA

CONSULTORES EN GOBIERNO S(

Justificacion

Tasa de variacion
de residuos

Fin sélidos urbanos
recolectados.
Porcentaje de
i residuos sélidos
Propdsito

urbanos
recolectados.

Componente 1

Porcentaje de
faenas para la
recoleccion de
residuos sdlidos
urbanos
realizadas.

Componente 2

Porcentaje de
kilogramos de
desechos solidos
urbanos
trasladados al
tiradero
municipal.

Componente 3

Porcentaje de
espacios publicos
que reciben el
servicio de limpia
a través de
barridos.

Componente 4

Porcentaje de
equipo de
recoleccion de
desechos solidos
urbanos
municipales
renovado.

Actividad 1.1

Porcentaje de
rutas de
recoleccion de
desechos solidos
urbanos
municipales
realizadas.

Actividad 2.1

Porcentaje de
kilogramos de
residuos solidos
urbanos
municipales
recibidos.

Actividad 2.2

Porcentaje en la
recuperacion de
los residuos
soélidos urbanos
municipales para
reciclaje.

Actividad 3.1

Porcentaje de
barrido de los
espacios publicos
municipales
realizados.

Actividad 3.2

Promedio de
kilogramos
recolectados de
la basura
levantada de los
espacios publicos
municipales.

Actividad 3.3

Porcentaje de
cumplimiento en
la supervision de
la limpieza de los

espacios publicos
urbanos
municipales.

Actividad 4.1

Porcentaje de
cumplimiento en
los
mantenimientos
del equipo de
recoleccion de
residuos sélidos
urbanos
municipales
realizados.

Actividad 4.2

Porcentaje de
adquisicion de
equipo de
recoleccion de
residuos sélidos
urbanos
municipales
requerida.

Pagina 108 de 118



TENANGO DEL VALLE
2025-2027

Informe Final
Evaluacion de Disefio

Programa Anual de Evaluacién 2025

Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

SA

CONSULTORES EN GOBIERNO S(

Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”

Objetivo o resumen
narrativo

Indicadores

Foérmula de calculo
Fin

Frecuenciay
Tipo

Medios de
verificacion

Relacion con la
demanda social

Contribuir al cuidado del
medio ambiente a través
del adecuado manejo de
los residuos sélidos
generados en el
municipio.

La ciudadania es
beneficiada con el
servicio de recoleccion
permanente de los
residuos sélidos.

1. Programacion de

Porcentaje de
residuos sélidos
urbanos gestionados
adecuadamente.

Porcentaje de
residuos sélidos
urbanos recolectados
de manera eficiente

Porcentaje de faenas

(Toneladas de residuos

solidos urbanos recolectados

y tratados conforme a la
normatividad / Total de
residuos sélidos urbanos

generados estimados) x 100

Pro

(Toneladas de residuos

sdlidos urbanos recolectados
mediante rutas o procesos

validados / Total de residuos

sélidos urbanos generados) *

100

(Faenas para la recoleccion de

Anual
Estratégico

Anual
estratégico

Informes emitidos
por el area de
servicios publicos
municipal.

Bitacoras de
recoleccion.
Gestion Integral
de Residuos
(NTEA-013-SMA-
RS-2011).
Viviendas por
comunidad o
colonia. INEGI.

Componentes \

Programas para la

Se cuenta con los
recursos técnicos,
humanos y financieros
suficientes para operar
de manera eficiente
todas las etapas del
manejo integral de
residuos soélidos
urbanos.

La ciudadania dispone
adecuadamente sus
residuos soélidos
urbanos en horarios y
sitios establecidos,
facilitando su
recoleccion, medicién y
tratamiento conforme al
sistema municipal.

La ciudadania respeta y
coopera con la

recoleccién de residuos ara la recoleccién de residuos solidos urbanos Semestral recoleccion de P
0 p - o realizadas/Faenas programadas o : o establecida por la
sélidos urbanos residuos solidos ara la recoleccién de residuos Gestion residuos solidos autoridad municipal
realizada. urbanos realizadas. p . . urbanos. P
solidos urbanos) *100 para las faenas de
recoleccion.
Porcentaje de (Kilogramos de desechos solidos L c:udat'!ama retelie
. . L Boletas de control progresivamente la
2. Transferencia de kilogramos de desechos urbanos trasladados al tiradero : T ;
; ™ o - ) ) Semestral de la transferencia | generacién de residuos
residuos soélidos urbanos solidos urbanos municipal/Kilogramos estimados Gestion de residuos e e (e
realizada. trasladados al tiradero a trasladar al tiradero municipal) . ye 9
municipal *100 solidos urbanos. adecuada para su
’ transferencia.
. - . L lacion valor:
. . (Espacios publicos que reciben a pob. aclon valora y
Porcentaje de espacios el servicio de limpia a través de Programas para el plaplicpelesnacies
3. Barridos de espacios publicos que reciben el : mpia a tr Semestral gramas p publicos limpios,
ublicos realizados servicio de limpia a barridos/Espacios publicos que Gestion barrido de reforzando el impacto
P : . : requieren el servicio de limpia a espacios publicos.
través de barridos. través de barridos) *100 de las labores de
barrido.
L. . . Equi recoleccion lici 1 icil
4. Gestion de recursos Porcentaje de equipo de (Equipo de ,e'co eccion de Solicitud de e .au!.‘orldad Ipunlc!l?al
ara la renovacion del recoleccion de desechos solidos urbanos recursos para la prioriza la asignacion
pa L. P municipales renovado/Total de Semestral renovacion del de recursos en funcién
equipo de recoleccion de desechos solidos T ” o -
equipo de recoleccién de Gestion equipo de de la demanda

desechos sélidos
urbanos realizada.

urbanos municipales

desechos solidos urbanos recoleccion de creciente del servicio
renovado.

municipales) *100 residuos solidos. de recoleccion.
Actividades \

La autoridad municipal
cuenta con informacion

Porcentaje de rutas de
recoleccion de

(Numero de rutas de recoleccion

de desechos solidos Mapas de las

1.1. Mapeo de las rutas

de recoleccion de o . " Mensual rutas de P .
. ™ desechos sdlidos realizadas/Numero de rutas de i - geogrdfica actualizada
residuos solidos urbanos s " o Gestion recoleccion de e
- urbanos municipales recoleccion de desechos solidos ) 1 y personal técnico para
municipales. . . residuos solidos. ;
realizadas. trazadas) *100 ampliar la cobertura.
. . . Boletas de control
) (Kilogramos de residuos solidos q P
2.1. Recencion de los Porcentaje de urbanos municipales de entradas de los La ciudadania dispone
. P kilogramos de residuos . ) p . Mensual residuos solidos adecuadamente sus
residuos solidos urbanos o recibidos/Kilogramos de residuos .. ; o
- solidos urbanos o - Gestion urbanos a los residuos en los sitios
municipales. S L solidos urbanos municipales L 0
municipales recibidos. estimados) *100 sitios de designados
disposicion final.
Volumenes
. ) . . Se cuenta con
. Porcentaje en la (Kilogramos de residuos sélidos documentados de 0
2.2. Recuperacion de los - o ) infraestructura y
: o recuperacion de los para reciclaje los residuos n 0
residuos solidos urbanos X -~ " N . Mensual o espacio suficiente para
> residuos sélidos recibidos/Kilogramos de residuos " solidos Lo
municipales para - o L Gestion - la separacion y
s urbanos municipales sélidos para reciclaje municipales 7
reciclaje. L . almacenamiento de
para reciclaje. programados) *100 recuperados para " 5
reciclaje residuos reciclables.
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PROESA

CONSULTORES EN GOBIERNO S
(Barrido de los espacios pablicos Reportes de los El personal operativo
Porcentaje de barrido s P pubi volumenes de dispone de un
- o . P municipales realizados/Barrido Mensual g
espacios publicos de los espacios publicos . o " basura en programa definido de
. . . de los espacios publicos Gestion ) P 7
municipales. municipales realizados. municipales programados) *100 espacios publicos barrido y rutas
P prog recolectada. asignadas.
” Promedio de kilogramos (Kilogramos de basura Reportes de los Se garantiza
3.2. Recoleccién de la . ) . . s
recolectados de la recolectada a través del barrido volimenes de disponibilidad de
basura levantada de los ! e Mensual i/ 2
A o basura levantada de los de los espacios publicos . basura en equipo y vehiculos
espacios publicos . . i, . Gestion . - .
- espacios publicos municipales/Total de espacios espacios publicos adecuados para cubrir
municipales. L L Y
publicos municipales) *100 recolectada. las rutas.
Reportes de los
s S (Supervision de la limpieza de resultados de la Se dispone de
3.3. Supervision de la cumplimiento en la . I o ;
L ) s los espacios publicos urbanos supervision en el supervisores
limpieza de los espacios supervision de la L . L s Mensual ) b
T LT . limpios/barridos/Supervision de " barrido de los capacitados y
publicos urbanos limpieza de los espacios P ) - Gestion . oo .
municipales barridos publicos urbanos limpieza de los espacios publicos espacios publicos mecanismos de
. urbanos programados) *100 urbanos verificacion periddica.
municipales.
Bitacoras del
4.1. Mantenimiento del cumplimiento en los (Mantenimientos del equipo de mantenimiento del | Existe disponibilidad de
- - mantenimientos del recoleccion de residuos sélidos equipo de refacciones y personal
equipo de recoleccion de " = L Mensual L A
] o equipo de recoleccién urbanos municipales .2 recoleccion de técnico para mantener
residuos solidos urbanos . o . A Gestion - " .
. de residuos solidos realizados/Mantenimientos residuos solidos el equipo en
municipales. o " - o
urbanos municipales programados) *100 urbanos condiciones optimas.
municipales.
Comparativo del
equipo de El presupuesto
4.2. Adquisicion de adquisicion de equipo (Equipo e instrumentos recoleccion de municipal considera la
equipo de recoleccién de de recoleccion de adquiridos/Equipo e instrumentos Mensual residuos solidos inversion en
residuos solidos urbanos residuos solidos requeridos en los dos ultimos Gestion urbanos equipamiento conforme
municipales. urbanos municipales semestres) *100 municipales de los al crecimiento de la
dos ultimos demanda.
semestres.
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Programa presupuestario: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos.

Anexo 7 “Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificaciéon”

El siguiente desglose incluye fuente de financiamiento Recurso de libre disposicion y FORTAMUNDF

Capgulos e Partida Categoria Total
asto
1100 Remuneracion al personal de caracter permanente $10,104,215.71
1200 Remuneracion al personal de caracter transitorio $1,390,489.61
1000: Servicios 1300 Remuneraciones adicionales y especiales $3,836,608.13
Pe;'sonales 1400 Seguridad social $2,674,284.72
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas
1600 Previsiones $73,465.00
1700 Pago de estimulos a personas servidoras publicas $-
Subtotal del capitulo 1000 $18,079,063.17
2100 M_at_eriales de administracion, emisién de documentos y articulos $8.151.90
oficiales
2200 Alimentos y utensilios $-
2300 Materias primas y materiales de produccién y comercializacién $-
2400 Materiales y articulos de construccion y reparacion $1,003,696.00
2000: Materiales 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio $- -
y suministros 2600 Combustibles, lubricantes y aditivos $4,780,359.51
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccioén y articulos deportivos $52,954.00
2800 Materiales y suministros para seguridad $-
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores $73,244.50
Subtotal del capitulo 2000 $5,918,405.91
3100 Servicios basicos $-
3200 Servicio de arrendamiento $12,530,824.08
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios $-
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales $-
3000: Servicios 3500 Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y conservacién $1,394,794.96
generales 3600 Servicios de comunicacion social y publicidad $-
3700 Servicio de traslado y viaticos $-
3800 Servicios oficiales $-
3900 Otros servicios generales $- -
Subtotal del capitulo 3000 $ 13,925,619.04
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico $-
4200 Transferencias al resto del sector publico $-
4300 Subsidios y subvenciones $-
4000: 4400 Ayudas sociales $-
T;:%f:;?g:;a:’ 4500 Pensiones y jubilaciones $-
susidios y otr:;s 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos $-
ayudas 4700 Transferencias a la seguridad social $-
4800 Donativos $-
4900 Transferencias al exterior $-
Subtotal del capitulo 4000 $-
5100 Mobiliario y equipo de administracion $-
5200 Mobiliario y equipo de educacional y recreativo $-
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio $-
o 5400 Vehiculos y equipo de transporte $6,591,826.44
5?:3(;3':5'128 5500 Equipo de defensa y seguridad $-
o 5600 Magquinaria, otros equipos y herramientas $1,725,500.00
inmuebles - —
5700 Activos bioldgicos $-
5800 Bienes inmuebles $-
5900 Activos intangibles $-
Subtotal del capitulo 5000 $8,317,326.44
6000: Obras 6100 Obra pl:JbI?ca en b?enes de dgminio publico $-
publicas 6200 Obra publica en blgnes propps $-
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento $-
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Subtotal del capitulo 6000 $- -
7100 Inversiones para el fomento de actividades productivas $-
7200 Acciones y participaciones de capital $- -
. 7300 Compra de titulos y valores $-
7090 Inv_ersmnes 7400 Concesion de préstamos $- -
financieras y
otras provisiones 7500 Inversiones en fideicomisos, mandatos y otros analogos $-
7600 Otras inversiones financieras $-
7900 Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales $-
Subtotal del capitulo 7000 $- -
8100 Participaciones $- -
8000 -
Participaciones 8300 Aportaciones $-
apor‘t)aciones y 8500 Convenios $-
Subtotal del capitulo 8000 $- -
9100 Amortizacion de la deuda publica $-
9200 Intereses de la deuda publica $-
9300 Comisiones de la deuda publica $- -
9000 Deuda 9400 Gastos de la deuda publica $-
publica 9500 Costo por coberturas $-
9600 Apoyos financieros $-
9900 Adeudos de ejercicios fiscales anteriores $-
Subtotal del capitulo 9000 $-
Total $46,240,414.56
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Anexo 8 “Complementariedades y coincidencias entre programas y/o acciones de
desarrollo social del nivel federales, estatales y municipales”

¢ Coincide con . Se complementa
el programa con el programa Justificacion
evaluado? evaluado?

Nombreidel Dependencia/ Entidad Propésito Boblacion Tipo de apoyo Cober’tura _Fuentes _d’e
geografica informacion

programa objetivo

La poblacion
municipal cuenta con
02010401 . acciones para I . Existe una estrecha
Proteccion al Ayuntamiento de proteger, conservar y Total municipal Servicio Municipio de https:/itenangodelva Si Si relacion con el

Tenango del Valle Tenango del Valle | lle.edomex.gob.mx/

ambiente. restaurar el equilibrio
ambiental de su

entorno.

programa evaluado

La poblacion del
municipio cuenta con

02010501 Manejo acciones para

sustentable y Existe una estrecha

conservacion de _If\yuntamljr}t?/d”e fomentarr la Total municipal Servicio Te Munlcu();ol ?/e I rl\lttps&//tenangogelv7 Si Si relacion con el
los ecosistemas y enango del Valle proteccién y enango del Valle e.edomex.gob.mx programa evaluado
la biodiversidad conservacion de sus
. ecosistemas y
biodiversidad.
La poblacién
municipal cuenta con
Modgfr?izzgi?;n de Ayuntamiento de centros de Municipiode | https://tenangodelva Existe una estrecha
los servicios Tenango del Valle 'eslparclmlento Total municipal Servicio Tenango del Valle | lle.edomex.gob.mx/ Si si relacion cor: el
comunales. publico en buenas programa evaluado

condiciones de
funcionamiento.
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Formato para la Difusiéon de los Resultados de la Evaluacion

1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Disefio del Programa presupuestario 02010101
Gestion integral de residuos soélidos

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 19/05/2025

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 08/08/2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: L.C. Mariana Camacho Lagunas Unidad Administrativa: Secretaria Técnica del
Ayuntamiento de Tenango del Valle.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el disefio del Programa presupuestario: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos,
del Ayuntamiento de Tenango del Valle, Estado de México con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados, como mecanismo de mejora.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

. Analizar la justificacién de la creacién y disefo del Programa;

. Identificar y analizar su vinculacién con la planeacioén sectorial y nacional;

. Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

. Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;
. Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

. Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

. Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

NOoO g~ OWON -

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Disefio

Instrumentos de recolecciéon de informacion:

Cuestionarios X Entrevistas X _Formatos X Oftros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Investigacion documental y de campo con base
en los Términos de Referencia de la Evaluacién de Disefio del Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social.
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4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: M.A.P.P. Rubén Quiroz Garcia

4.2 Cargo: Director General

4.3 Institucién a la que pertenece: PROESA CONSULTORES EN GOBIERNO S.C.

4.4 Principales colaboradores:
L.G.R.H. Karla Fernanda Aguilar Ruiz
L.P.T. Rosaura Guadalupe Garcia Servin

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: proesaconsultores@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 722 2234569

5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 02010101 Gestion integral de residuos soélidos

5.2 Siglas: N/A

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Ayuntamiento de Tenango del Valle

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo _X_Poder Legislativo____ Poder Judicial____ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal__ Local _ X__

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccion de Servicios Publicos

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave

lada):
Teléfono: 717 Correo electronico: @tenangodelvalle.com.mx

Unidad Administrativa:
Nombre: Lic. Sergio Lépez Ortega Direccién de Servicios

Publicos
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6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa _X_6.1.2 Invitacién a tres__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional ___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)_

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Tesoreria Municipal del
Tenango del Valle

6.3 Costo total de la evaluacion:

6.4 Fuente de Financiamiento: Ramo General 33:
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF).

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/pae

7.2 Difusién en internet del formato: https://tenangodelvalle.edomex.gob.mx/pae
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