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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE TRAMITE . SERVICIO

Atencién a quejas de animales muertos y/o agresivos

DESCRIPCION Codigo de la Cédula

Se brinda la atencién de quejas de animales muertos y/o agresivos de acuerdo a los estindares para proteccion de enfermedades y de agresiones de animales a la ciudadania.

Bando Municipal de Tenango del Valle, Capitulo Vigésimo Séptimo articulo 119 fracciones II, VI, VIIL, IX, articulo 120 fraccién Il y IIL
FUNDAMENTO LEGAL Decdlogo de Acciones para la Proteccion del Maltrato animal.

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO 2N
\ OBTENER:

DOCUMENTO A OBTENER

(SE REALIZA EN LINEA? DIRECCION WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR SFESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUIETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBIETIVO
DE LA MISNIA

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADNINISTRATIVO.
REQUISITOS anotar la palabra con namero la
SloNO cantidad de copias

PERSONAS FiSICAS

1.- Presentar la queja de manera presencial o telefonica N/A Bando Municipal de Tenango del Valle, Capitulo Vigésimo Séptimo
P o B : : i ; articulo 119 fracciones II, VI, VIII, IX, articulo 120 fraccién Il y ITI.

2.-Proporcionar la ubicacion del animal canino o felino agresivo o en su caso N/A ) )

muerto Decélogo de Acciones para la Proteccién del Maltrato animal.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

IO EEI W NIQIMERDIBIEIO Sc puede realizar la queja de manera personal o via telefonica al nimero 717 14 4 01 60
DE REALIZ R El
CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DI 2 horas a partir de la recepcion de la llamada.
RESPUESTA

COSTO $N/A l Fundamento Juridico N/A

FORMA DE PAGO EFECTIVO I ‘ TARJETA DE CREDITO ! ‘ TARJETA DE DEBITO I I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION

RELT AN A CRITERIO DEL TITULAR DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE BIENESTAR Y CONTROL ANIMAL

APLICACION DI

1A
AFIRMATIVA FICTA N/A

DEPENDENCIA U ORGANISNIO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

UNIDAD MUNICIPAL DE BIENESTAR Y CONTROL ANIMAL

AYUNTAMIENTO DE TENANGO DEL VALLE

FITULAR DE LA DEPENDENCIA JOSE FERNANDO TALAVERA AVILA

DOMICILIO CALLE | BOULEVARD NARCISO BASSOLS NORTE NO. INT. Y EXT.: 104

CENTRO MUNICIPIO: TENANGO DEL VALLE
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LUNES A VIERNES DE 8:00 am A 5:00 pm

HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS EXTS FAX CORREO ELECTRONICO:

14 4 0160

o :
OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

NO. INT. Y EXT. N/A

DONICILIO CALLE | N/A

MUNICIPIO: N/A

CP.: |NA N/A

N/A N/A N/A N/A N/A

N/A

.

(El personal de la unidad puede recoger perros y gatos muertos en la calle?

RESPUESTA: Si

(El personal de la unidad atiende reportes de perros agresivos?

RESPUESTA: Si

i, El personal de la unidad interviene con duefios de perros agresivos?

RESPUESTA: Si, dando recomendaciones de responsabilidad

7

O: FECHA DE ACTUALIZACION:

DIRECTORA 63,

2/ 09/ 25

JOSE FERNANDO TALAVERA AVILA MTRA. ENABBUC: PAZ VELAZQUEZ
LV ‘ ALCANTARA




